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APAE Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais
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IPARDES | Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social
IPDM indice Ipardes de Desempenho Municipal

LA Liberdade Assistida

LDO Lei de Diretrizes Orcamentarias

LOAS Lei Organica da Assisténcia Social

MDSA Ministério do Desenvolvimento Social e Agrario
NOB Norma Operacional Basica

PAIF Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
PBF Programa Bolsa Familia

PMAS Plano Municipal de Assisténcia Social

PCCS Planos de Cargos, Carreira e Salarios

PNAS Politica Nacional de Assisténcia Social

PPA Plano Plurianual

PRCA Projeto Resgate da Crianga e Adolescente

PSB Protecdo Social Bésica

PSC Prestacdo de Servi¢co a Comunidade

PSE Protecdo Social Especial

SAGI Secretaria Avalicdo da Gestéo da Informagéo
SCFV Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
SICON Sistema de Informagéo e Controle

SUAS Sistema Unico da Assisténcia Social
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1. APRESENTACAO

O Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS) de Altdnia, referente ao periodo de
2026 a 2029, estabelece prioridades, metas e estratégias para a oferta de servicos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais destinados a populacdo em situacao

de vulnerabilidade e risco social.

A Assisténcia Social, definida pela Constituicdo Federal de 1988 como politica publica
de carater ndo contributivo e integrante do tripé da Seguridade Social, ao lado da Saude
e da Previdéncia, consolidou-se como politica de protecdo social e garantia de direitos.
Representa um marco democratico na construgdo de um sistema nacional de protecéo,

voltado a promocéo da cidadania e ao enfrentamento das desigualdades sociais.

Esse sistema busca oferecer respostas publicas as privacfes econdmicas e sociais, tanto
decorrentes de riscos inerentes ao ciclo de vida (doenga, maternidade, acidente de
trabalho, invalidez, velhice, morte) quanto de situacfes socioecondmicas (desemprego,
pobreza, vulnerabilidade). Assim, assegura-se a manutencao da renda, o acesso universal

a atencdo médica e a protecdo socioassistencial (JACCOUD, 2009).

O reconhecimento da Assisténcia Social como direito do cidaddo e dever do Estado
rompeu com concepcdes historicas de carater assistencialista e benevolente. A partir da
Constituicdo de 1988 e da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS — Lei n.
8.742/1993), consolidou-se um modelo de planejamento e gestdo que reforca a
responsabilidade estatal, define diretrizes de descentralizacdo politico-administrativa e
organiza as atribuicdes entre Unido, Estados e Municipios, sob o comando Unico em cada

esfera de governo.

Nesse contexto, as categorias territorio, vulnerabilidade social e risco social assumem
papel central para a organizacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). A
vulnerabilidade social manifesta-se em situagfes de pobreza, privacdo de renda,
dificuldade de acesso a servigos publicos, fragilizagdo de vinculos familiares e
comunitarios, além de discriminagfes de ordem etaria, étnica, de género ou deficiéncia
(PNAS, 2004). Ja o risco social refere-se a probabilidade de ocorréncia de eventos que
podem comprometer a vida de individuos ou grupos, sendo agravado quando ndo ha

condigdes de prevencao ou enfrentamento (SPOSATI, 2001).



A protecdo social, segundo Sposati (2004), fundamenta-se na ampliacdo de padrdes de
civilidade que garantam condicOes basicas de vida e respostas dignas as necessidades
sociais. Assim, a politica de Assisténcia Social deve assegurar:

e Seguranca de sobrevivéncia ou de renda e autonomia;

e Seguranca de convivio familiar e comunitario;

e Seguranca de acolhida.

Essas segurancas buscam fortalecer vinculos, promover autoestima, autonomia,
participacdo social e a capacidade de prote¢do de individuos, familias e comunidades, em
articulagcdo com outras politicas publicas.

O PMAS de Altdnia configura-se como instrumento estratégico de planejamento e gestéo,
orientando 0s servigos, programas e a rede socioassistencial local. Sua elaboragéo contou
com a participagéo dos trabalhadores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social e foi
guiada pelos principios do SUAS (2011).

Ressalta-se que o municipio ainda ndo dispde de um diagnostico social atualizado, nem
de um setor estruturado de Vigilancia Socioassistencial, o que limita a analise de dados
préprios. Dessa forma, este plano baseou-se em informacdes provenientes da conferéncia

municipal, do IPARDES, entre outras fontes.

A construgdo do plano esta em consonédncia com a Lei de Diretrizes Orcamentéarias
(LDO) e o Plano Plurianual (PPA), buscando alinhar metas e recursos. Espera-se
consolidar o planejamento como estratégia essencial para a conducdo da politica de
assisténcia social no municipio, pautado no monitoramento e avaliacdo permanentes,
considerando as provisdes da Protecdo Social Baésica, Protecdo Social Especial,
Vigilancia Socioassistencial e Gestdo do SUAS (trabalho, controle social, gestéo

orcamentaria, financeira, administrativa, de monitoramento e avaliacao).

Por fim, o PMAS de Altbnia é fruto de um processo coletivo e participativo. Constitui
uma ferramenta dinamica de gestdo do SUAS, assumindo o compromisso de ser revisado

a cada dois anos, permitindo ajustes e atualizagdes a partir da sua execucdo pratica.



2. INTRODUCAO

O artigo 203 da Constituicdo Federal de 1988 define a assisténcia social como direito do
cidaddo e dever do Estado, assegurando sua oferta a todos que dela necessitarem,
independentemente de contribuicdo a seguridade social. Entre seus objetivos, destacam-
se: a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; o amparo a
criancas e adolescentes; a promogéo da integracdo ao mercado de trabalho; a habilitagéo
e reabilitacdo das pessoas com deficiéncia e sua integracdo a vida comunitaria; alem da
garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoas com deficiéncia que
comprovem ndo possuir meios de prover sua prépria manutengdo ou de té-la assegurada

por suas familias, conforme dispuser a lei.

A politica de seguridade social foi regulamentada pela Lei n° 8.742/1993 — Lei Orgéanica
da Assisténcia Social (LOAS), posteriormente alterada pela Lei n® 12.435/2011. Seu
artigo 1° estabelece que a assisténcia social é politica de seguridade social néo
contributiva, destinada a prover os minimos sociais por meio de um conjunto integrado
de acdes do poder publico e da sociedade, garantindo o atendimento as necessidades

basicas.

Essas necessidades decorrem de condi¢des de desprotecao e insegurancgas sociais que vao
além do aspecto econdmico, abrangendo dimensoes relacionadas a acolhida, autonomia,
pertencimento, convivéncia familiar, social e comunitaria, bem como o acesso e a garantia

de direitos.

Os principios da politica de assisténcia social, conforme o artigo 4° da LOAS e retomados
na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004), sdo:

| — supremacia das necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade econdmica;
I — universalizacdo dos direitos sociais, assegurando acesso as demais politicas publicas;
Il — respeito a dignidade do cidad&o, a sua autonomia e ao direito a beneficios e servigos
de qualidade, vedando qualquer comprovacéao vexatdria de necessidade;

IV — igualdade no acesso ao atendimento, sem discriminacdo de qualquer natureza,
garantindo-se equivaléncia entre populacdes urbanas e rurais;

V — ampla divulgacdo dos beneficios, servicos, programas e projetos assistenciais, bem

como dos critérios para sua concessao.



As diretrizes da politica de assisténcia social (art. 4° e 5° da LOAS) determinam:
| — descentralizacdo politico-administrativa com comando Unico das a¢des em cada esfera
de governo;

Il — participacéo da populacédo, por meio de organizac6es representativas, na formulagédo
das politicas e no controle das agdes;

Il — primazia da responsabilidade do Estado na condugdo da politica de assisténcia social

em cada esfera de governo.

O Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS), por meio das Resolugdes n°
145/2004 e n° 33/2012, consolidou 0 marco conceitual da PNAS e estabeleceu as bases

para a organizacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

No processo de consolidacdo do SUAS, destacam-se as prioridades do Il Plano Decenal
da Assisténcia Social (2016-2026), cujo tema é “Consolidar o SUAS de vez, rumo a
2026” e lema “Pacto Republicano no SUAS rumo a 2026: o SUAS que temos e 0 SUAS
que queremos”’. Nesse contexto, a X1l Conferéncia Nacional de Assisténcia Social (2021)
destacou cinco eixos de debate:

a) a protecdo social ndo contributiva e o principio da equidade no enfrentamento das
desigualdades;

b) o pacto federativo e o financiamento como instrumentos de corresponsabilidade entre
os entes federativos;

c) o fortalecimento da participacdo e do controle social, com énfase na atuacdo dos
usuarios;

d) o0 acesso as segurancas socioassistenciais e a articulacdo entre servigos, beneficios e
transferéncias de renda;

e) o papel do SUAS em situacdes de calamidade publica e emergéncias.

Esses subtemas foram organizados nas dimensdes: dignidade humana e justica social,
participacdo social; primazia da responsabilidade do Estado; assisténcia social como

direito; e atuagdo do SUAS em emergéncias.

No ambito municipal, a Conferéncia de Assisténcia Social de 2025 ampliou o debate,
propondo novos desafios a luz do 11 Plano Decenal, colocando o usuario e suas demandas

no centro do planejamento da politica de assisténcia social.



O municipio tem a responsabilidade de gerir e executar servi¢cos e beneficios
socioassistenciais, em conformidade com os marcos legais e as deliberacdes da XVI
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social. A Secretaria Municipal de Assisténcia
Social reconhece os avancos histéricos da politica e se compromete a propor adequacdes

na Lei Orgénica e a fortalecer a implementagdo do SUAS em nivel local.

Entretanto, persistem desafios, como:
o Déficit de recursos humanos, que compromete a organizacdo e a oferta de
servigos essenciais do SUAS;
e Necessidade de valorizacdo e capacitacdo da equipe, bem como de
investimentos orcamentarios que garantam qualidade e continuidade nos
atendimentos;

e Aprimoramento da gestdo, com monitoramento eficaz de metas e resultados.

O Plano Municipal de Assisténcia Social (PMAS) 2026-2029, fundamentado na
Conferéncia Municipal de 2025, organiza-se em objetivos, acdes, metas e indicadores.
e Objetivos: traduzem os resultados a alcangar em prazos definidos, considerando
as diretrizes da politica.
o Ac0bes propostas: contemplam deliberacdes das conferéncias e outras medidas
para qualificacdo dos servicos.
o Metas: definem os resultados finais esperados, quantitativos ou qualitativos.
e Indicadores: possibilitam acompanhar e avaliar a execucdo, traduzindo de forma

mensuravel os avangos obtidos.

A elaboracdo do plano utilizou dados do IBGE, IPARDES, CadUnico e relatérios do
SUAS, visando alinhar as metas a realidade local.

Por fim, destaca-se que o éxito do PMAS depende do planejamento financeiro e da
valorizagéo dos recursos humanos. Sem orgamento adequado e equipes capacitadas, ndo
sera possivel garantir acolhida, convivéncia, empoderamento e participagdo dos usuarios.
Cabe a gestdo municipal assegurar receitas, planejar despesas de forma democratica e

sustentar a politica de assisténcia social como direito de todos e dever do Estado.
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3. MARCO SITUACIONAL

Localizacéo

O municipio de Altdnia localiza-se na regido Noroeste do Estado do Parana (Figura 1),
no Terceiro Planalto de Guarapuava, com altitude média de 310 metros acima do nivel
do mar. A posicao absoluta em sua latitude ¢ de 23°, 52” e 28’ Sul e longitude de 53°,
54’ ¢ 06’ a Oeste de Greenwich. Sua extensdo geografica ¢ de 725,590 quilometros
quadrados, distante 80 quildmetros de Umuarama (cidade referéncia dos altonienses) e

677 quildbmetros de Curitiba, a capital do Estado.

Figura 1. Mapa da localizacdo do Municipio no Estado do Parana.

Altonia

Fonte: Associagdo dos Municipios do Parana (Consulta no site www.ampr.org.br, em fevereiro de 2009).

Limites e Diviséo Territorial
Altonia limita-se ao Norte com o0 municipio de Séo Jorge do Patrocinio, ao Sul com o0s
municipios de Guaira e Terra Roxa, a Leste com Pérola e Ipora, e a Oeste, com o Estado

de Mato Grosso do Sul, na outra margem do Rio Parana (Figura 2).

Em sua divisdo territorial (datada de 1° de julho de 1983), o Municipio é constituido de
trés distritos: Altonia (Distrito Sede), Jardim Pareddo e S&o Jodo.
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Figura 2. Mapa dos limites do Municipio

®Japora/Ms

eMundo Novo/MS

o Jorge do Patrocinio/PFR

Fonte: Muninet (Consulta no site www.muninet.com.br, em fevereiro de 2009).

Tabela 1. Informagdes Gerais

Populacéo - 2022
(IBGE -2022)

18.742 pessoas

Populagéo estimada - 2025
(IBGE -2025)

18.634 pessoas

POPULACAO - 2017

21.988 hab.

Populagéo - 2010
(IBGE/2010)

20.516 Habitantes

Densidade Demogréfica
(IPARDES/2022)

28,33

guadrado

habitantes  por

quildmetro

N° de Domicilios Total
(IBGE/2022)

8.871

Populacdo projetada
(2025)

Rural 3.650
Urbana 14.840

Salario médio mensal dos trabalhadores
formais [2022]

1,7 salarios minimos

Pessoal ocupado em postos de
trabalho formais [2022]

3.917 pessoas

Fonte: IBGE/2022
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De acordo com o Censo Demogréfico do IBGE (2010), a populagdo do municipio de
Altonia/PR era de 20.516 habitantes. Em 2017, a estimativa populacional chegou a
21.988 habitantes. No entanto, observou-se uma reducdo significativa nos anos
seguintes: em 2021, a populacdo estimada era de 22.293 habitantes, caindo para 18.750
habitantes em 2024, representando uma variagdo negativa de -15,89% em relacéo a
2021.

Em 2025, a estimativa populacional é de 18.634 habitantes, enquanto o Censo de 2022
registrou 18.091 pessoas, o0 que corresponde a uma queda de -4,23% em comparagao ao
Censo de 2010.

Essas informacdes evidenciam uma tendéncia de queda populacional expressiva nos
ualtimos anos, possivelmente associada a fatores como migracdo de jovens em busca de
oportunidades em centros urbanos maiores, reducdo das taxas de natalidade e

envelhecimento populacional.

No ranking de populagéo dos municipios, Altonia estd: na 105 colocacdo no estado; na

2942 colocacgéo na regido Sul e na 1.8742 colocacao no Brasil.

Quadro 1. variacdo populacéo e densidade demogréafica

DENSIDADE
DEMOGRAFICA

Densidade demografica
18.738 de 28,32 pessoas por km?

Populacdo em 2022
] L~
/X\ /.\A L

20.516 - T a
Populacdo em 2010 ﬂm e 2
el
-8 67% PESSOAS _ i~
S POR RESIDENCIA v

Taxa de crescimento

populacionat Média de 2,59 moradores

por domicilio
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Piramide Etaria

Gréfico elaborado com base nos dados do Censo IBGE 2022, representando a distribuicéo
da populacéo por faixa etaria e sexo. A piramide etaria demonstra a estrutura de idade do
municipio, servindo como importante indicador para o planejamento das politicas

publicas, especialmente nas areas de saude, educagdo e assisténcia social.

Grafico 1. Piramide Etaria

Piramide Etaria - 2022
100 ou mais
95a 99
90a94
85a89
s0as4
75a79
70a74
65 a 69
60 a 64
55a59
50a 54
45349
40a44
35239
30a34
25229
20a24
15a19
10a14
5a9
na4

HOMENS MULHERES
RASIL

@

Taxa de Envelhecimento
Raz&o entre a populacdo de 65 anos ou mais de idade e a populagéo total. Os dados até o
ano de 2010 se referem a Censos e contagens populacionais do IBGE, enquanto os demais
periodos foram obtidos através da projecdo populacional confeccionada pelo IPARDES
para as proximas décadas.

Grafico 2. Taxa de envelhecimento Censitaria X estimada

12,98%

10,22% 10,71%

8,55%

2000 2007 2010 2020 2030

Taxa de Envelhecimento Censitiria @ Taxa de Envelhecimento Estimada



4. ESTRUTURA DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

4.1 ASSISTENCIA SOCIAL

A Assisténcia Social, politica publica de carater ndo contributivo, constitui-se em dever

do Estado e direito de todo cidaddo que dela necessitar. Seus principais marcos legais no
Brasil sdo a Constituicdo Federal de 1988, que estabelece as diretrizes para a gestédo das
politicas puablicas, e a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS/1993), que define

objetivos, principios e diretrizes das acoes.

A LOAS determina que a Assisténcia Social seja organizada em um sistema
descentralizado e participativo, composto pelo poder publico e pela sociedade civil. Nesse
contexto, a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social deliberou pela implantacéo do

Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), consolidando a politica em nivel nacional.

No municipio de Altdnia, a gestdo da Politica de Assisténcia Social esta sob
responsabilidade da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, 6rgao responsavel
pela coordenacgéo e organizacdo do SUAS em ambito local. Sua atuacéo busca garantir a
integralidade da protecdo socioassistencial, por meio da oferta de servigos de forma
territorializada, assegurando quantidade, qualidade e cobertura adequadas, conforme

previsto nas normativas legais.

Rede Socioassistencial

A rede socioassistencial de Altdnia é formada por um conjunto integrado de servicos
executados diretamente pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, em
articulacdo com entidades conveniadas. Essa integracéo retne tanto a rede publica quanto
a rede privada, constituindo um sistema articulado de servicos, programas, projetos e
beneficios destinados a populagéo.

De acordo com a Norma Operacional Basica do SUAS (NOB/SUAS, MDS/2005), a rede
socioassistencial deve funcionar como um conjunto integrado de iniciativas publicas e da
sociedade, que operam servicos e beneficios em diferentes niveis de complexidade,
abrangendo a protecdo social basica e especial. Essa articulacdo garante maior efetividade

as respostas oferecidas as situacdes de vulnerabilidade e risco social no territorio.
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Além disso, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social responde pela concesséo,
gestdo e orientagdo as familias quanto aos beneficios socioassistenciais nas seguintes

modalidades:

a) Continuados: (transferéncia direta e regular de renda): BPC — Beneficio de Prestacao
Continuada para pessoas idosas e pessoas com deficiéncia (federal) e Bolsa-Familia
(federal).

b) Eventuais: segunda via de documentos pessoais, passagens rodoviarias
intermunicipais e interestaduais, auxilio natalidade, auxilio funeral e situagdo de

vulnerabilidade como as cestas basicas

4.1.1 ORGAO GESTOR

A Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, constituida enquanto tal € composta

pelas:
- Protecdo Social Bésica;

- Protecdo Social Especial de Média e Alta Complexidade.

A mudanga estrutural foi efetuada no sentido de garantir a execucdo da politica publica

de assisténcia social adequando a nomenclatura de acordo com as prote¢des sociais.

Quadro 2. Hierarquizagéo da protecéo social de Altdnia

A HIERARQUIZACAO DA PROTECAO SOCIAL NO SUAS

X Prote¢do
Protecao Social Especial
Social Basica

Alta
Complexidade
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A efetivagdo da Politica de Assisténcia Social no municipio depende da adequada
composicao de recursos humanos e institucionais, organizados de forma a garantir a oferta
continua, qualificada e integrada dos servicos socioassistenciais.

No quadro a seguir apresenta a unidade, cargo, escolaridade, vinculo, funcdes definidas
e exemplificadas:

Quadro 3. Composicgéo das unidades

Unidade

Cargo

Escolaridade

Vinculo

FUNCOES

Orgéo
Gestor

Secretaria
Municipal

Ensino
Superior
Completo

Comissionada

Receber do Prefeito as diretrizes a serem
obedecidas e 0s objetivos a serem
alcancados pela Secretaria; estabelecer
planos e programas a serem desenvolvidos
pela Secretaria e submete-los a aprovagao do
Prefeito; estabelecer planos e programas a
serem  seguidos por suas unidades
administrativas subordinadas e controlar sua
execucdo

Apoio
Administrativo

Ensino
Superior
Completo

Estatutario

Apoio na conferéncia de notas fiscais,
requisicdo de compras e despesa; Controle
de processos administrativos e apoio em
licitagbes (DFD, ETP, TR); Organizar
solicitagbes internas de materiais de
expediente.

Assistente
Social

Especializacéo

Estatutario

Exercer as funcdes da secretaria executiva
dos conselhos municipais vinculados a
politica de assisténcia social; Prestar apoio
técnico a gestdio na elaboracdo de
documentos, relatérios e instrumentos
normativos; Alimentar e acompanhar os
sistemas de informacdes do SUAS.

CRAS

Psicéloga

Ensino
Superior
Completo

Estatutario

Executar acbes de acolhida, entrevistas,
orientacdes, referenciamento e contra
referenciamento, visitas e entrevistas
domiciliares, e atividades socioeducativas,
além de atividades conjuntas com assistente
social. Realizar acolhida, oferta de
informacoes e realizacéo de
encaminhamentos; Planejamento e
implementacéo do PAIF, de acordo com as
caracteristicas do territdrio de abrangéncia
do CRAS; Mediacéo de grupos de familias
dos PAIF; * Realizagdo de atendimento
particularizados e visitas domiciliares as
familias referenciadas ao CRAS; -«
Desenvolvimento de atividades coletivas e
comunitarias no territério; * Apoio técnico
continuado aos profissionais responsaveis
pelo(s) servico(s) de convivéncia e
fortalecimento de vinculos desenvolvidos no
territorio ou no CRAS; Acompanhamento de
familias encaminhadas pelos servigos de
convivéncia e fortalecimento de vinculos
ofertados no territorio ou no CRAS;
Realizagdo da busca ativa no territorio de
abrangéncia do CRAS e desenvolvimento de
projetos que visam prevenir aumento de
incidéncia de situagbes de  risco;
Acompanhamento  das familias em
descumprimento de condicionalidades;
Alimentacdo de sistema de informacéo,
registro das acBes desenvolvidas e
planejamento do trabalho de forma coletiva.
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Articulacdo de acles que potencializem as
boas experiéncias no territério de
abrangéncia; Realizacéo de
encaminhamento, com acompanhamento,
para a rede socioassistencial; Realizacéo de
encaminhamentos para servicos setoriais;
Participacdo das reuniGes preparatdrias ao
planejamento municipal; Participacdo de
reunides sistematicas no CRAS, para
planejamento das agcdes semanais a serem
desenvolvidas, definicdo de  fluxos,
instituicdo de rotina de atendimento e
acolhimento dos usuérios; organizacéo dos
encaminhamentos, fluxos de informagdes
com outros setores, procedimentos,
estratégias de resposta as demandas e de
fortalecimento das potencialidades do
territorio.

Recepcionista

Ensino Médio

Estatutario

Recepcionar 0S USUArios; Prestar

Completo informagGes iniciais sobre horarios de
atendimento e encaminhamentos; Identificar
demandas e direcionar 0S USUArios aos
profissionais competentes.

Assistente Ensino Estatutario Executar acGes de acolhida, entrevistas,
Social Superior orientagg”Jes, referer)c_iamento e contra
Completo referenciamento, visitas e entrevistas

domiciliares e atividades conjuntas com
psicélogo. Realizar acolhida, oferta de
informacoes e realizacéo de
encaminhamentos; Planejamento e
implementacdo do PAIF, de acordo com as
caracteristicas do territorio de abrangéncia
do CRAS; Mediacéo de grupos de familias
dos PAIF; Realizagdo de atendimento
particularizados e visitas domiciliares as
familias  referenciadas ao  CRAS;
Desenvolvimento de atividades coletivas e
comunitarias no territério; Apoio técnico
continuado aos profissionais responsaveis
pelo(s) servigo(s) de convivéncia e
fortalecimento de vinculos desenvolvidos no
territério ou no CRAS; Acompanhamento
de familias encaminhadas pelos servicos de
convivéncia e fortalecimento de vinculos
ofertados no territdrio ou no CRAS;
Realizagdo da busca ativa no territorio de
abrangéncia do CRAS e desenvolvimento de
projetos que visam prevenir aumento de
incidéncia de situagdes de  risco;
Acompanhamento  das  familias em
descumprimento de condicionalidades;
Alimentacdo de sistema de informagdo,
registro das acbes desenvolvidas e
planejamento do trabalho de forma coletiva.
Articulacdo de acGes que potencializem as
boas experiéncias no territério de
abrangéncia; Realizacdo de
encaminhamento, com acompanhamento,
para a rede socioassistencial; Realizacéo de
encaminhamentos para servigos setoriais;
Participacdo das reunibes preparatérias ao
planejamento municipal; Participagdo de
reunides sistematicas no CRAS, para
planejamento das agBes semanais a serem
desenvolvidas, definicdo de  fluxos,
instituicdo de rotina de atendimento e
acolhimento dos usudrios; organizacdo dos
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encaminhamentos, fluxos de informagoes
com outros setores, procedimentos,
estratégias de resposta as demandas e de
fortalecimento das potencialidades do
territorio.

Coordenadora

Ensino
Superior
Completo

Estatutaria

Apoio nas atividades, solicitacdo de compra
de materiais, organizacdo dos espagos,
organizacdo da busca ativa dos elegiveis,
organizagao da contratacdo dos profissionais
terceirizados e mobilizagdo de parcerias.
Realizar a gestdo territorial da Protecdo
Social Basica. Articular, acompanhar e
avaliar o processo de implementacdo dos
programas, Servicos, projetos de protecéo
social basica operacionalizadas nessa
unidade; Coordenar a execucdo e o
monitoramento dos servicos, o registro de
informacGes e a avaliagdo das acoes,
programas, projetos, servicos e beneficios;
Participar da elaboracdo, acompanhar e
avaliar os fluxos e procedimentos para
garantir a efetivacdo da referéncia e
contrarreferéncia; Coordenar a execucdo das
acoes, de forma a manter o dialogo e garantir
a participacdo dos profissionais, bem como
das familias inseridas nos servicos ofertados
pelo CRAS e pela rede prestadora de
servicos no territorio; Definir, com
participacéo da equipe de profissionais, os
critérios de inclusdo, acompanhamento e
desligamento das familias, dos servigos
ofertados no CRAS; Coordenar a definicdo,
junto com a equipe de profissionais e
representantes da rede socioassistencial do
territorio, o fluxo de entrada,
acompanhamento, monitoramento,
avaliacdo e desligamento das familias e
individuos nos servicos de protecdo social
basica da rede socioassistencial referenciada
ao CRAS; Promover a articulagdo entre
servicos, transferéncia de renda e beneficios
socioassistenciais na area de abrangéncia do
CRAS; Definir, junto com a equipe técnica,
0os meios e as ferramentas tedrico-
metodol6gicos de trabalho social com
familias e dos servigos de convivéncia;
Contribuir para avaliacdo, a ser feita pelo
gestor, da eficacia, eficiéncia e impactos dos
programas, servicos e projetos na qualidade
de vida dos usudrios; Efetuar agdes de
mapeamento, articulagdo e potencializagdo
da rede socioassistencial no territorio de
abrangéncia do CRAS e fazer a gestéo local
desta rede; Efetuar agdes de mapeamento e
articulacdo das redes de apoio informais
existentes no  territério  (liderangas
comunitarias, associacdes de bairro);
Coordenar a alimentacdo de sistemas de
informacdo de &mbito local e monitorar o
envio regular e nos prazos, de informacoes
sobre 0s servicos  socioassistenciais
referenciados, encaminhando-os a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social; Participar
dos processos de articulagdo intersetorial no
territorio do CRAS; Awveriguar as
necessidades de capacitacdo da equipe de
referéncia e informar a Secretaria de
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Assisténcia Social; Planejar e coordenar o
processo de busca ativa no territério de
abrangéncia do CRAS, em consonancia com
diretrizes da Secretaria de Assisténcia
Social;  Participar das reunibes de
planejamento promovidas pela Secretaria de
Assisténcia  Social, contribuindo com
sugestOes estratégicas para a melhoria dos
servicos a serem prestados; Participar de
reunides  sistemdticas na  Secretaria
Municipal, com presenca de coordenadores
do CREAS e Alta Complexidade.

Servicos
Gerais

Preparo dos lanches, organizagdo e limpeza
dos espacos do CRAS.

Oficineiros

Ensino
médio/superior
completo

Terceirizado

Desenvolver atividades com criangas,
adolescentes, pessoa idosa, mulheres e
familias usuarias do SUAS, conforme o
planejamento e sob supervisdo da equipe.

CAD
UNICO

Apoio
Administrativo

Ensino
Superior
Completo

Estatutario

Realizar o cadastramento e a atualizagdo
cadastral das familias, a manutencdo do
beneficio, o  acompanhamento  de
condicionalidades, busca ativa, processos de
averiguacdo e de revisdo cadastral, visitas
domiciliares.

Gestora do
Cadunico/
Coordenadora
CRAS

Ensino
Superior
completo

Estatutaria

Organizar o processo de cadastramento e
atualizacdo  cadastral no  municipio;
Planejamento: elaborar estratégias para
busca ativa de familias que ainda ndo estdo
inseridas no CadUnico, principalmente as
em situacdo de vulnerabilidade social.
Capacitacdo: promover orientacdo e
treinamento para os entrevistadores sociais e
demais trabalhadores envolvidos. Gestéo de
equipe e fluxos: supervisionar os postos de
atendimento, a qualidade dos registros,
prazos e cumprimento das metas definidas
pelo MDS. Controle de qualidade:
acompanhar indicadores, relatérios do
sistema e inconsisténcias  cadastrais,
promovendo correcdes quando
necessario.Articulacdo intersetorial:
dialogar com CRAS, CREAS, saulde,
educacéo e demais politicas publicas para
fortalecer a identificacdo das familias e
ampliar 0 acesso aos programas sociais.
Prestacdo de contas e monitoramento:
alimentar relatdrios, responder a 6rgdos de
controle e garantir que os recursos (como o
IGD-M) sejam aplicados de forma adequada
para manter e aprimorar a gestdo do
cadastro.

CREAS

Recepcionista

Ensino Médio

Estatutario

Recepcionar ~ 0s  usuarios; prestar

Completo informacGes iniciais sobre horarios de
atendimento e encaminhamentos; Identificar
demandas e direcionar 0s usuarios aos
profissionais competentes.

Assistente Ensino Executar acGes de acolhida, entrevistas,
Social Superior orientagg”)es, referer)c_iamento e contra
Completo referenciamento, visitas e entrevistas

domiciliares e atividades conjuntas com
psicdlogo. Realizar acolhida, escuta
qualificada, acompanhamento especializado
e oferta de informacGes e orientacGes;
Elaboracéo, junto com as
familias/individuos, do Plano de
acompanhamento Individual e/ou Familiar,
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considerando  as  especificidades e
particularidades de cada um; Realizacéo de
acompanhamento especializado, por meio
de atendimentos familiar, individuais e em
grupo; Realizacdo de visitas domiciliares as
familias acompanhadas pelo CREAS,
quando  necessario;  Realizagdo  de
encaminhamentos monitorados para a rede
socioassistencial, demais politicas publicas
setoriais e o6rgaos de defesa de direito;
Trabalho em equipe interdisciplinar;
Alimentacdo de registros e sistemas de
informacédo sobre das a¢Bes desenvolvidas;
Participacéo nas atividades de planejamento,
monitoramento e avaliacéo dos processos de
trabalho; Participacdo das atividades de
capacitacdo e formacdo continuada da
equipe do CREAS, reunides de equipe,
estudos de casos, e demais atividades
correlatas; Participagdo de reunides para
avaliacdo das acdes e resultados atingidos e
para planejamento das agBes a serem
desenvolvidas; para a definicdo de fluxos;
instituicio de rotina de atendimento e
acompanhamento dos usuarios; organizacdo
dos encaminhamentos, fluxos de
informacdes e procedimentos.

Coordenadora

Ensino
Superior
Completo

Estatutaria

Apoio nas atividades, solicitacdo de compra
de materiais, organizacdo dos espagos,
organizacdo da busca ativa dos elegiveis,
organizacao da contratacdo dos profissionais
terceirizados e mobilizacdo de parcerias.
Coordenar as rotinas administrativas, os
processos de trabalho e os recursos humanos
da Unidade; Participar da elaboracéo,
acompanhamento, implementacédo e
avaliagdo dos fluxos e procedimentos
adotados, visando garantir a efetivacdo das
articulacbes  necessarias;  Subsidiar e
participar da elaboracdo dos mapeamentos
da area de vigilancia socioassistencial do
orgdo gestor de Assisténcia Social;
Coordenar a relagdo cotidiana entre CREAS
e as unidades referenciadas ao CREAS no
seu territorio de abrangéncia; Coordenar o
processo de articulagcdo cotidiana com as
demais unidades e Servicos
socioassistenciais, especialmente os CRAS e
Servicos de Acolhimento, na sua area de
abrangéncia. Coordenar o processo de
articulacdo cotidiana com as demais
politicas publicas e os 6rgaos de defesa de
direitos, recorrendo ao apoio do érgao gestor
de Assisténcia Social, sempre que
necessario; Definir com a equipe a dindmica
e 0s processos de trabalho a serem
desenvolvidos na Unidade; Discutir com a
equipe técnica a adocdo de estratégias e
ferramentas  teérico-metodologicas  que
possam qualificar o trabalho; Definir com a
equipe os  critérios de inclusdo,
acompanhamento e desligamento  das
familias e individuos nos servicos ofertados
no CREAS; Coordenar o processo, com a
equipe, unidades referenciadas e rede de
articulacdo, quando for o caso, do fluxo de
entrada, acolhida, acompanhamento,
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encaminhamento e desligamento  das
familias e individuos no CREAS; Coordenar
a execucéo das acoes, assegurando didlogo e
possibilidades  de  participacdo  dos
profissionais e dos usuarios; Coordenar a
oferta e 0 acompanhamento do (S) servigo
(s), incluindo o monitoramento dos registros
de informagdes e a avaliacdo das agdes
desenvolvidas; Coordenar a alimentacéo dos
registros de informacdo e monitorar o envio
regular de informacGes sobre o CREAS e as
unidades referenciadas, encaminhando-os ao
orgdo gestor; Contribuir para a avaliagdo,
por parte do 6rgdo gestor, dos resultados
obtidos pelo CREAS; Participar das
reunides de planejamento promovidas pelo
orgdo gestor de Assisténcia Social e
representar a Unidade em outros espagos,
quando solicitado; Identificar as
necessidades de ampliagdo do RH da
Unidade e/ou capacitacdo da equipe e
informar o 6rgdo gestor de Assisténcia
Social; Coordenar os encaminhamentos a
rede e seu acompanhamento.

Servicos Ensino médio | Estatutario Organizagdo e limpeza dos espacos do

Gerais completo CREAE.
ALTA | Psicologa Ensino Estatutaria ABRIGO MUNICIPAL Elaboragao, em
COMPLE Superior conjunto com o/a coordenador(a) e demais
colaboradores, do  Projeto  Politico
XIDADE Completo Pedagdgico do servico; Acompanhamento
psicossocial dos usuarios e suas respectivas
Abrigo familias, com vistas a reintegracdo familiar;
Municipal Apoio na selecdo dos cuidadores/educadores
e Familia e demais funcionarios; Capacitacdo e
acompanhamento dos cuidadores/
Acolhedo educadores e demais funcionarios; Apoio e
ra acompanhamento do trabalho desenvolvido

pelos educadores/ cuidadores;
Encaminhamento, discussao e planejamento
conjunto com outros atores da rede de
servicos e do SGD das intervencoes
necessarias ao acompanhamento das
criangas e adolescentes e suas familias;
Organizagdo das informacGes das criangas e
adolescentes e respectivas familias, na forma
de prontuario individual; Elaboragao,
encaminhamento e discussdo com a
autoridade judiciaria e Ministério Publico de
relatérios semestrais sobre a situagdo de
cada crianca e adolescente apontando: i.
possibilidades de reintegracdo familiar; ii.
necessidade de aplicagdo de novas medidas;
ou, iii. quando esgotados os recursos de
manutencdo na familia de origem, a
necessidade de  encaminhamento para
adocdo; Preparagdo da crianca / adolescente
para o desligamento (em parceria com o (a)
cuidador(a)/educadora(a) de referéncia);
Mediacdo, em  parceria com 0
educador/cuidador de referéncia, do
processo de aproximagdo e fortalecimento
ou construcao do vinculo com a familia de
origem ou adotiva, quando for o caso.

FAMILIA ACOLHEDORA
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Acolhida, avaliacdo, selecdo, capacitacao,
acompanhamento, desligamento e
supervisdo das familias acolhedoras;
Articulacéo com arede de servicos e Sistema
de Garantia de Direitos;

Preparacéo e acompanhamento psicossocial
das familias de origem, com vistas a
reintegracao familiar; Acompanhamento das
criancas e adolescentes; Organizacdo das
informacdes de cada caso atendido, na forma
de prontuario individual; Encaminhamento e
discussdo / planejamento conjunto com
outros atores da rede de servicos e do
Sistema de Garantia de Direitos das
intervengdes necessarias ao
acompanhamento das criangas e
adolescentes e suas familias; Elaboracao,
encaminhamento e discussdo com a
autoridade judiciaria e Ministério Publico de
relatérios, com frequéncia bimestral ou
semestral, sobre a situacao de cada crianca e
adolescente apontando: i. possibilidades de
reintegracdo familiar; ii. necessidade de
aplicacdo de novas medidas; ou, iii. quando
esgotados 0s recursos de manutencdo na
familia de origem, a necessidade de
encaminhamento para adogdo

Assistente
Social

Ensino
Superior
completo

Estatutaria

ABRIGO MUNICIPAL

Elaboracdo, em conjunto com ofa
coordenador(a) e demais colaboradores, do
Projeto Politico Pedagégico do servigo;
Acompanhamento psicossocial dos usuarios
e suas respectivas familias, com vistas a
reintegracdo familiar; Apoio na selegdo dos

cuidadores/educadores e demais
funcionarios; Capacitacdo e
acompanhamento dos
cuidadores/educadores e demais
funcionarios; Apoio e acompanhamento do
trabalho desenvolvido pelos

educadores/cuidadores; Encaminhamento,
discussdo e planejamento conjunto com
outros atores da rede de servigos e do SGD
das intervencdes necessarias ao
acompanhamento das criangas e
adolescentes e suas familias; Organizacdo
das informacGes das criangas e adolescentes
e respectivas familias, na forma de
prontudrio individual; Elaboragdo,
encaminhamento e discussdo com a
autoridade judiciaria e Ministério Publico de
relatérios semestrais sobre a situagdo de
cada crianca e adolescente apontando: i.
possibilidades de reintegracdo familiar; ii.
necessidade de aplicagdo de novas medidas;
ou, iii. quando esgotados os recursos de
manutencdo na familia de origem, a
necessidade de  encaminhamento para
adocdo; Preparagdo da crianca / adolescente
para o desligamento (em parceria com o (a)
cuidador(a)/educadora(a) de referéncia);
Mediacdo, em  parceria com 0
educador/cuidador de referéncia, do
processo de aproximagdo e fortalecimento
ou construcao do vinculo com a familia de
origem ou adotiva, quando for o caso.
FAMILIA ACOLHEDORA:
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Acolhida, avaliacdo, selecdo, capacitacao,
acompanhamento, desligamento e
supervisdo das familias acolhedoras;
Articulacéo com arede de servicos e Sistema
de Garantia de Direitos; Preparacdo e
acompanhamento psicossocial das familias
de origem, com vistas a reintegracdo
familiar; Acompanhamento das criangas e
adolescentes; Organizacéo das informagdes
de cada caso atendido, na forma de
prontudrio individual; Encaminhamento e
discussdo / planejamento conjunto com
outros atores da rede de servicos e do
Sistema de Garantia de Direitos das
intervengdes necessarias ao
acompanhamento das criangas e
adolescentes e suas familias; Elaboracao,
encaminhamento e discussdo com a
autoridade judiciaria e Ministério Publico de
relatorios, com frequéncia bimestral ou
semestral, sobre a situacao de cada crianca e
adolescente apontando: i. possibilidades de
reintegracdo familiar; ii. necessidade de
aplicacdo de novas medidas; ou, iii. quando
esgotados 0s recursos de manutencdo na
familia de origem, a necessidade de
encaminhamento para adogdo

Coordenadora | Ensino
superior
completo

Estatutario

Gestdo da entidade, Elaboracdo, em
conjunto com a equipe técnica e demais
colaboradores, do  projeto  politico-
pedagégico do servico; Organizacdo da
selecdo e contratacdo de pessoal e
supervisdo dos trabalhos desenvolvidos;
Articulagdo com a rede de servigos;
Articulacdo com o Sistema de Garantia de
Direitos.

4.2.2 Protecdo Social Bésica

A Protecdo Social Basica tem como objetivo prevenir e reduzir situacGes de

vulnerabilidade e riscos sociais enfrentados por familias, individuos e comunidades.

Composta por servigos, programas, projetos e beneficios territorialmente referenciados,

garante acdes de convivéncia, socializacdo, insercdo e acolhimento das familias. Busca

desenvolver potencialidades, promover aquisicdes e fortalecer vinculos familiares e

comunitarios, assegurando a integralidade do atendimento socioassistencial.

Principais objetivos da PSB:

o Fortalecer a funcdo protetiva da familia, contribuindo para a melhoria da

qualidade de vida;

e Prevenir a ruptura de vinculos familiares e comunitarios, superando situagdes de

fragilidade social,
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Promover aquisi¢des sociais e materiais, potencializando protagonismo e
autonomia;

Garantir acesso a beneficios, programas de transferéncia de renda e servicos
socioassistenciais;

Facilitar acesso a outros servigos setoriais e assegurar direitos sociais;

Apoiar familias com membros que necessitem de cuidados, por meio de espacos
coletivos de escuta e troca de experiéncias;

Atuar de forma integrada com a rede socioassistencial publica e privada,
articulando agGes com outras politicas publicas para efetividade, prevencdo de
riscos e superagédo de vulnerabilidades.

No SUAS, a PSB opera garantindo segurancas de convivio, acolhida e sobrevivéncia,

prevenindo riscos sociais e promovendo protecdo material e relacional (MDS, 2013).

O publico-alvo inclui individuos e familias em situacdo de vulnerabilidade social

decorrente de pobreza, privacdo de renda, acesso precério a servicos publicos ou

fragilizacdo de vinculos afetivos e comunitarios (PNAS, 2004, p.33). Para enfrentar essas

situacBes, sd0 necessarios servicos continuados que desenvolvam potencialidades,

assegurem aquisicdes e fortalecam vinculos familiares e sociais (MDS, 2013).

SERVICOS E ACOES DA PSB

Rede de Atores Publicos e Privados:

Os servicos sdo prestados por uma rede integrada de atores publicos e entidades

conveniadas, oferecendo atividades socioeducativas, culturais, recreativas e ludicas,

adaptadas aos ciclos de vida dos usuarios.

Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS):

Porta de entrada da politica de assisténcia social;

Estrutura articuladora da PSB em nivel territorial, promovendo acesso aos
servigos, programas e beneficios;

Em Alténia, o CRAS funciona em imdvel alugado; esforgos estdo sendo feitos
para construgdo de sede propria, com pedidos de cofinanciamento ao Estado e

Unido.
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Programa de Atencdo Integral & Familia (PAIF):

Desenvolvido pelo CRAS, contribui para inclusdo social de familias em situacéo
de vulnerabilidade;

Atua de forma integrada com programas municipais, promovendo ac6es
socioeducativas, insercao produtiva e fortalecimento comunitario;

Identifica demandas e potencialidades familiares, rompendo com atendimento
segmentado;

Oficinas PAIF: encontros planejados com familias, conduzidos por técnicos de
nivel superior, voltados para fortalecimento de vinculos e aquisigcdes

socioeducativas.

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV):

Integra a PSB e atende grupos organizados conforme ciclos de vida;

Articulado ao PAIF e ao PAEFI, ampliando a capilaridade territorial;

Promove desenvolvimento de capacidades, fortalecimento de vinculos familiares
e comunitarios e acesso a direitos;

Publicos prioritarios: criangas, adolescentes e pessoas em situacdo de isolamento,
trabalho infantil, violéncia, negligéncia, defasagem escolar, acolhimento, medidas
socioeducativas, abuso ou exploracdo sexual, vulnerabilidade de pessoas com
deficiéncia;

Estruturacdo baseada em faixas etérias, promovendo participacdo ativa de

técnicos e usudrios, trocas culturais, socializagéo e senso de pertencimento.

Servico de Protecdo Social Bésica no Domicilio para Pessoas com Deficiéncia e

Idosos:

N&o esta sendo executado como prevé as orientagdes.

Realizam agdes como:

Prevé prevencado de agravos que possam romper vinculos familiares e sociais;
Visa inclusdo social, igualdade de oportunidades, autonomia e participagao;
Desenvolve atividades de envelhecimento saudavel, sociabilidade, fortalecimento
de vinculos familiares e comunitarios;

Atualmente limitado a visitas e orientacOes, devido a escassez de profissionais.
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Entidades ndo governamentais parceiras:

Associacdo de Protecdo a maternidade e a Infancia (APMI): atendimento a
200 criangas, adolescentes e familias, com cursos profissionalizantes e insergédo
no mercado de trabalho;

Projeto Resgate da Crianca e do Adolescente (PRCA): atendimento a 230
criancas e adolescentes, com oficinas de esporte, reforco escolar e atividades
artisticas.

Centro Educacional Primeira Infancia (CEPI): Desenvolvem o Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) de 0 a 6 anos, sendo que em
2024 atendeu 7 familias.

413 PROTECAO SOCIAL ESPECIAL (PSE) - MEDIA E ALTA

COMPLEXIDADE

A Protecéo Social Especial (PSE) atende familias e individuos em situagdo de risco

pessoal ou social, cujos direitos foram violados ou estdo ameacados.

Média Complexidade

Atendimento especializado a familias e individuos com direitos violados, ainda
que preservem a convivéncia familiar;

PAEFI — Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos:

o Apoio, orientacdo e acompanhamento;

o Fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais;

o Atendimento a violéncia fisica, psicologica, negligéncia, abuso sexual,
afastamento do convivio familiar, situacdo de rua, trabalho infantil, entre
outros;

o Publico prioritario: criancas, adolescentes, pessoas com deficiéncia,
idosos, migrantes e usuarios de substancias psicoativas;

o Limitagbes atuais: equipe reduzida (coordenadora, psicologo e
administrativo) e necessidade de sede préopria para CREAS;

Servico de Atendimento a Adolescentes em Medidas Socioeducativas:
acompanhamento em LA e PSC,;
Servigo Especializado a Pessoas com Deficiéncia e 1dosos: visitas e orientagdes,

com agoes limitadas devido a falta de equipe.
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o APAE: entidade ndo governamental - atendimento a 138 alunos, desenvolvendo
atividades educacionais, de habilitacdo, reabilitacdo, integracdo e incluséo da

pessoa com de deficiéncia na sociedade.

Alta Complexidade

o Atendimento a familias e individuos que necessitam de acolhimento provisorio

fora do ndcleo familiar.

e Acolhimento para Criancas e Adolescentes:
o Atendimento a criangas e adolescentes em medida protetiva (ECA, art. 98);
o Capacidade municipal: 20 vagas; possibilidade de parcerias

intermunicipais;

e ILPI - Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos:
o Atendimento a idosos com diferentes graus de dependéncia, vitimas de
violéncia, negligéncia ou abandono;
o Servico oferecido pela entidade conveniada Lar Beneficente S&o Francisco,
com 35 vagas.

4.2 - GESTAO DE BENEFiCIOS E TRANSFERENCIA DE RENDA

4.2.1. Programa Bolsa Familia

O Bolsa Familia contribui para o resgate da dignidade e da cidadania das familias
também pela atuacdo em acbes complementares, por meio de articulacdo com outras
politicas para a superacdo da pobreza e transformacdo social, tais como assisténcia

social, esporte, ciéncia e trabalho.

No més de outubro de 2025, o municipio teve 599 familias atendidas pelo Programa
Bolsa Familia, com 1.726 pessoas beneficiadas, e totalizando um investimento de R$
399.262,00 e um beneficio médio de R$ 666,55.

Quantidade de beneficios do Bolsa Familia, por tipo, em outubro de 2025 no municipio:
e 1.726 Beneficios de Renda de Cidadania (BRC): no valor de R$ 142,00 (cento e
quarenta e dois reais) por integrante, destinado a todas as familias beneficiarias

do Programa Bolsa Familia.
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e 531 Beneficios Complementares (BC): destinado as familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia cuja soma dos valores relativos aos beneficios
financeiros de que trata o inciso | deste paragrafo seja inferior a R$ 600,00
(seiscentos reais), calculado pela diferenca entre este valor e a referida soma.

e 319 Beneficios Primeira Infancia (BPI): no valor de R$ 150,00 (cento e
cinguenta reais) por crianga, destinado as familias beneficiarias que possuirem,
em sua composicdo, criancas com idade entre O (zero) e 7 (sete) anos
incompletos.

e 102 familias beneficiadas pelo Programa Auxilio G&s dos Brasileiros,

totalizando um investimento de R$ 11.016,00.

Quadro 4. Programa Bolsa Familia

BOLSA FAMILIA ©

FAMILIAS PESSOAS BENEFICIO MEDIO VALOR MENSAL
OUTUBRO/2025 OUTUBRO/2025 MENSAL * REPASSADG *
OUTUBRO/2025 OUTUBRO/2025
599 1.726
R$ 666,55 R$ 399.262
TOTAL DE BENEFICIOS DO RENDA DE TOTAL DE BENEFICIOS VARIAVEIS
BOLSA FAMILIA FAMILIARES
OUTUBRO/2025 1.726
503
3.079 COMPLEMENTARES
GESTANTES
531
20
FRIMEIRA
INFANCIA - PBF NUTRIZ
319 9
EXTRAORDINARIOS CRIANGA
DE TR?'«r\s@i’?) CRIANGAS
0 415
ADOLESCENTE
88

*0 total de recursos transferidos e o beneficio médio desconsideram as familias que se encontram em situagdo de
suspensdo na Folha de Pagamentos do PBF.
Fonte: Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, SENARC, Demonstrativo

Fisico/Financeiro do Programa Bolsa Familia.

A distribuicdo detalhada por tipo de beneficio permite uma analise mais precisa do
impacto do programa, identificando grupos prioritarios (criangas pequenas, familias de

baixa renda).

O destaque para a complementacdo de renda até R$ 600,00 evidencia a focalizacdo do

programa em familias mais vulneraveis.
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A presenga do auxilio gas indica atencédo a custos essenciais, mostrando que o programa
ndo se limita a transferéncias de renda basicas, mas também a beneficios suplementares

que impactam a qualidade de vida.

Gestéo das condicionalidades
a) Educacgéo
Em julho de 2025, 735 beneficiarios(as) de 4 a 18 anos incompletos de idade tinham

perfil para acompanhamento das condicionalidades de educacéo.

O municipio conseguiu acompanhar 732 beneficiarios(as) entre 4 e 18 anos incompletos
de idade, o que corresponde a uma cobertura de acompanhamento de 99,6% na

educacdo. O resultado nacional de acompanhamento foi de 86,4%.

Quadro 5. Cobertura de acompanhamento

Criangas e adolescentes (6 a 15 Adolescentes e jovens (16 a 17

Criangas (4a 5
anos) anos)

EDUCAGAO
anos)

Publico para acompanhamento 101 535 99
Pessoas acompanhadas 100 533 99
Taxa de acompanhamento em ALTONIA/PR 99.0% 99.6% 100,0%
Taxa de acompanhamento no BRASIL 79,7% 88,7% 82.1%
:Ceils-ﬂs:isatll;e;;:;pmam a condicionalidade (com frequéncia 100 533 -
Taxa de cumprimente em ALTONIA/PR 100.0% 100,0% 93,9%
Taxa de cumprimento no BRASIL 95.7% 96.8% 93 2%
b) Saude

Em junho de 2025, 1.284 beneficiarios(as) tinham perfil para acompanhamento das
condicionalidades de salde. Compdem o publico para acompanhamento das

condicionalidades de satde as criangas menores de 7 anos e as mulheres.
O municipio de conseguiu acompanhar 1.103 beneficiarios(as), o que corresponde a uma

cobertura de acompanhamento de 85,9% na salude. O resultado nacional de

acompanhamento foi de 81,4%.
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Quadro 6. Cobertura de acompanhamento

SAUDE Criangas (menores de 7 anos) Mulheres

Publico para acompanhamento 379 905

Pessoas acompanhadas 234 869

Taxa de acompanhamento em ALTONIA/PR 61.7% 96,0%
Taxa de acompanhamento no BRASIL 61,1% 88,9%
Pessoas que cumpriram a condicionalidade 234

Taxa de cumprimento em ALTONIA/PR 100,0%

Taxa de cumprimento no BRASIL 98.0%

O municipio apresenta desempenho acima da média nacional tanto em educagdo quanto
em salde, indicando uma gestdo eficaz das condicionalidades do Programa Bolsa

Familia.

A cobertura quase total na educacdo reforca a prioridade dada a permanéncia escolar das
criangas e adolescentes.

A cobertura de saude, embora boa, sugere a necessidade de a¢des adicionais para alcancar
100% dos beneficiarios, especialmente nas rotinas de acompanhamento de criangas
pequenas e mulheres gestantes ou em idade fértil.

4.2.2. Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal

O municipio de ALTONIA/PR ja vem realizando as atividades de cadastramento e
atualmente (outubro de 2025) tem:

2.336 familias inseridas no Cadastro Unico;

1.896 familias com o cadastro atualizado nos ultimos dois anos;

1.199 familias com renda até Y% sal&rio minimo; e

1.039 familias com renda até Y% salario minimo com o cadastro atualizado.

A Taxa de Atualizacdo Cadastral (TAC) do municipio, em outubro de 2025, foi de 86,7%,
enquanto a média nacional foi de 89,3%. A TAC é calculada pela diviséo do nimero de
familias cadastradas com renda mensal per capita de até %2 salario minimo com cadastro
atualizado pelo total de familias cadastradas com renda mensal per capita de até % salario

minimo, multiplicado por cem.
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Quadro 7. Cadastro Unico

Cadastro Unico
ALTONIA-PR

Familias

Familias Cadastradas em situacdo de Pobreza

102025
‘ 2.336

536 (23%%)

Familias
cde Baixa Renda
663 (2872)

Familias
Acima de ¥z Sal. Min.

@EE

1.1237 (49%)
Familias cadastradas ALTONIA/PR

CADASTRO UNICO &

FAMILIAS CADASTRADAS FAMILIAS _ FAMILIAS _ FAMILIAS
OUTUBRO/2025 EM SITUACAD EM SITUACAD COM RENDA
DE POBREZA EEEIS%IXP. F_E;EJ&:ALPITAW
A v AL ACIMA
2-336 536 DE % ge’-‘-l? MII‘j—.1
663
1.137
PESSOAS CADASTRADAS PESSOAS_ PESSOAS_ PESSOAS
OUTUBRO/2025 EM SITUACAO EM SITUACAQ COM RENDA
DE POBREZA DE BAIXA PER CAPITA
5 798 RENDA MENSAL ACIMA
- 1 446 DE = SAL. MIN.
) 1.977
2.375
ESTIMATIVA DE FAMILIAS COBERTURA (%)
gO\ﬂ PERFIL CADASTRO UNICO o
o~
1.258
95%

Fonte: Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate & Fome, SAGICAD, Cadastro Unico
para programas Sociais; Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA)

Apesar de estar um pouco abaixo da média nacional, a TAC elevada (86,7%) indica que
0 municipio mantém controle eficiente do cadastro e busca garantir a elegibilidade das

familias para os programas sociais.
A atualizacio periddica do CadUnico é fundamental para planejamento, monitoramento
e execucdo de politicas publicas, além de possibilitar a identificacdo de necessidades

emergentes da populacdo mais vulneravel.

4.2.3 Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)

Os Beneficios Assistenciais no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)
sdo prestados de forma articulada as demais garantias, o que significa um trabalho
continuado com as familias atendidas, com objetivo de inclui-las nos servicos previstos,

além de promover a superacdo das situa¢des de vulnerabilidade.
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Os Beneficios Assistenciais se dividem em duas modalidades direcionadas a publicos
especificos: o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e os Beneficios Eventuais. O
BPC garante a transferéncia mensal de um salario minimo ao idoso, com idade de 65 anos
ou mais, e a pessoa com deficiéncia, de qualquer idade, incapacitada para a vida
independente e para o trabalho, que comprove ndo possuir meios de prover a propria

manutenc¢do, nem té-la provida por sua familia.

O acesso aos Beneficios € um direito do cidaddo. Deve ser concedido primando-se pelo
respeito a dignidade dos individuos que deles necessitem. Todo o recurso financeiro do
BPC provém do orgamento da Seguridade Social, sendo administrado pelo Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e repassado ao Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS). A prestacdo e o financiamento dos Beneficios Eventuais estdo na
esfera de competéncia dos municipios, com responsabilidade de cofinanciamento pelos
estados.

Séao desafios a serem enfrentados:

[1 Ampliagéo de RH;

[1 Desenvolvimento de rotinas internas de auditoria cadastral e revisdo de beneficios;

[J Disseminacéo das informacdes dos beneficios vinculados ao Cadastro Unico;

[1 Fortalecimento da articulagdo com as politicas de Saude e Educacéo;
[1Aperfeicoamento das agdes correlatas ao acompanhamento familiar, efetivando os
lancamentos no SICON.

O acesso aos Beneficios é um direito do cidaddo. Deve ser concedido primando-se pelo
respeito a dignidade dos individuos que deles necessitem. Todo o recurso financeiro do
BPC provém do or¢camento da Seguridade Social que é repassado ao Instituto Nacional
do Seguro Social (INSS).

Em agosto de 2025 o nimero de pessoas no Beneficio de Prestagdo Continuada era de
584 beneficiarios

Pessoa com deficiéncia - 350

BPC — Idoso — 221

RMV por invalidez — urbano — 4

RMV por invalidez — rural — 9
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Beneficiarios BPC nos Distritos — 10 (Séo Jodo e Paredao)
19 (zona rural, Vila Yara, Vila Rural)

O numero de pessoas que recebem o Beneficio é expressivo, demonstrando a necessidade

de acdes socioassistenciais pela equipe da protecédo social basica para garantia de direitos.

4.2 .4 Beneficios Assistenciais

Os Beneficios Assistenciais no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
sdo prestados de forma articulada as demais garantias, o que significa um trabalho
continuado com as familias atendidas, com o objetivo de inclui-las nos servicos previstos,

além de promover a superacdo das situac@es de vulnerabilidade.

Beneficios caracterizam-se por seu carater provisorio e pelo objetivo de dar suporte aos
cidaddos e suas familias em momentos de fragilidade advindos de nascimento, morte,

situacOes de vulnerabilidade temporéria e de calamidade pablica.

Em Altbnia sdo oferecidos auxilio funeral, auxilio natalidade, atendimento a situac6es de
vulnerabilidade temporaria que se caracteriza pelo advento de riscos, perdas e danos a
integridade pessoal e familiar, documentacdo civil e atendimentos em situacdes de
calamidade ou emergenciais. Em ambos o0s casos, a renda mensal familiar per capita deve

ser inferior a ¥ do salario minimo vigente.

Todos os Beneficios precedem de avaliacdo e encaminhamento da equipe de protecédo

bésica e especial.

Tabela 2. Andlise quantitativa dos beneficios assistenciais (julho 2024 — julho 2025)

Beneficio Namero de atendimentos | % do total
Auxilio natalidade 29 3,8%
Auxilio funeral 10 1,4%
Auxilio financeiro e cesta basica 701 94,8%
Total 740 100%
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Gréfico 3. Beneficios assistenciais entre junho de 2024 a julho de 2025

Auxilio financeiro
e cesta basica

B Auxilio natalidade

0O,
94176 B Auxilio funeral

Observacoes:

Predominancia do auxilio financeiro e cesta béasica:

A grande maioria dos atendimentos (94,8%) é voltada para suporte emergencial de
subsisténcia. Isso indica que a vulnerabilidade alimentar e financeira é o principal desafio

enfrentado pelas familias assistidas.

Baixa demanda por auxilio natalidade e funeral:
Auxilio natalidade (3,8%) e funeral (1,4%) representam casos especificos e pontuais. A
baixa frequéncia é esperada, pois esses eventos sd0 menos recorrentes em relacdo as

necessidades basicas diarias.

Necessidade de monitoramento continuo:
A equipe de Protecdo Social deve acompanhar os beneficiarios do auxilio financeiro e
cesta basica para prevenir que a vulnerabilidade se torne cronica. Possivel articulagdo

com programas como Cadastro Unico e SCFV pode ampliar a protecéo social.

O perfil dos beneficios em Alténia mostra enfoque em vulnerabilidade alimentar e
emergencial (auxilio financeiro e cesta basica). Beneficios como natalidade e funeral séo
menos frequentes, mas essenciais para suporte em momentos especificos. A gestdo via
equipe de Protecdo Social garante eficacia e direcionamento adequado dos recursos. A
anélise sugere manter atencdo continua as familias atendidas, buscando insercdo em

programas de protecdo e acompanhamento de vulnerabilidades prolongadas.
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5. GESTAO SUAS

5.1 Gestao Financeira e Orcamentdria e Administrativa

No dmbito da gestdo de uma politica pablica, a destinacdo orcamentaria e a sua execucao,
ou seja, seu efetivo financiamento constitui importantes indicadores das prioridades de

atuacdo e intervencao do gestor publico.

Conhecer as dotacGes envolvidas, as escolhas feitas no &mbito da politica e seus avangos
e/ou desafios comp&em uma importante ferramenta para o exercicio do controle social do

Estado pelo cidaddo, compreendendo o Estado a servigo do interesse publico.

O desafio € ajustar as fontes de recursos dos blocos de financiamento conforme orientagédo

do Fundo Nacional de Assisténcia Social - FNAS.

Conforme previsto pela Constituicdo Federal, as politicas de seguridade social, dentre as
quais se encontra a assisténcia social, devem ser financiadas com a participacao de toda
a sociedade mediante recursos provenientes dos orcamentos da Unido, do Distrito

Federal, dos estados e municipios e das diversas contribui¢des sociais.

Tabela 3. Valores repassados pela Unido do ano de 2010 a 2025.

Blocos de Protecéo Protecéo Gestdodo | Gestéo do TOTAL
Financiam Social Social SUAS BF
Basica Especial

2010 85.592,25 98.616,96 0,00 17.680,84 201.890,05
2011 90.924,90 120.616,96 1.000,00 21.361,44 233.903,30
2012 79.893,60 155.085,04 8.000,02 35.819,67 278.798,33
2013 102.727,80 137.616,96 6.731,64 42.049,60 289.126,00
2014 128.928,33 88.680,80 4.329,94 32.013,08 253.952,15
2015 138.760,00 | 129.585,04 5.384,70 41.196,59 314.926,33
2016 180.600,00 | 156.904,24 4.864,64 43.619,00 385.987,88
2017 306.000,00 166.616,96 11.836,92 43.867,92 528.321,80
2018 206.157,75 | 427.457,36 4.084,44 36.031,92 673.731,47
2019 295.200,00 | 180.780,00 4.584,44 27.444,42 508.009,66
2020 110.470,21 130.547,01 0,00 39.101,81 280.119,03
2021 86.820,55 90.032,17 3.306,00 19.146,86 349.305,58
2022 104.017,88 108.161,79 6.000,00 28.493,30 246.672,97
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2023 170.561,39 177.938,24 0,00 48.400,00 396.899,63
2024 137.451,96 169.064,98 0,00 38.400,00 344.916,94
2025 96.929,48 113.515,04 0,00 16.692,05 227.136,57

Tendéncia de crescimento/declinio:
O bloco de Protecdo Social Basica teve picos em 2017 (306.000,00) e 2019 (295.200,00),
mas depois apresentou queda constante até 2025 (96.929,48).

Protecdo Social Especial teve crescimento significativo em 2018 (427.457,36),
provavelmente devido a aumento de valores nos repasses, mas voltou a valores “normais”
depois.

Gestdo do SUAS e Gestdo do BF apresentam valores relativamente estaveis, com

pequenas varia¢des ao longo dos anos.

Anomalias:
Em 2012, o bloco de Gestdo do SUAS teve um aumento consideravel (35.819,67), bem

acima dos anos anteriores, o que pode indicar algum investimento ou mudanca de politica.

Valores zero em Gestdo do SUAS ou Protecdo Social Especial em alguns anos indica

auséncia de repasse

Gréfico 4. Evolugdo dos Blocos de financiamento (2010-2025)
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Tabela 4. Recursos Financeiros (ANO 2024)

FONTE DE
RECURSO

ORIGEM

VALOR
INVESTIDO

BL - PSB

Federal

170.021,77

Material de consumo, material de escritorio,
géneros alimenticios, produtos de limpeza,
material descartavel, contratacdo de terceiros
para ministrar oficinas, ingressos para eventos,
visitas técnicas, passeios, aquisicdo de
materiais socioeducativos.

BL PSE

Federal

163.814,70

Material de consumo, material de escritério,
géneros alimenticios, produtos de limpeza,
material descartavel, contratacdo de terceiros
para ministrar oficinas, visitas técnicas,
material de expediente, aquisicdo de materiais
socioeducativos.

IGD - PBF

Federal

54.818,67

Ac0es para melhorias do RH responsavel pelo
Cadastro Unico, melhoria da infraestrutura
para atendimento, acfes de divulgacao,
aquisicdo de materiais de apoio (computador,
impressora, papel, etc); realizacdo de
campanhas como promocdo de habitos
alimentares, cursos de alfabetizacdo de pais e
adultos de familias beneficiarias do PBF; apoio
ao controle social, entre outros.

IGD - SUAS

Federal

442,87

Aquisicdo de Material Permanente, de
equipamentos  eletrbnicos, aquisicdo de
mobiliario, realizagdo de capacitacdo,
realizacdo de Conferéncia da Assisténcia
Social, apoio ao Controle  Social;
Fortalecimento do Conselho Municipal de
Assisténcia Social (CMAS); Gestdo e
organizacdo do SUAS.

PROCAD

Federal

911,16

Acoes de fortalecimento para atendimentos do
cadastro Unico, atualiza¢des e campanhas
voltadas para o cadastro Gnico.

PAS

Estadual

164.286,50

.000,00

Material de consumo, material de escritério,
géneros alimenticios, produtos de limpeza,
material descartavel, contratacdo de terceiros
para ministrar oficinas, ingressos para eventos,
visitas técnicas, passeios, aquisicdo de
materiais socioeducativos.

ILPIS

Estadual

92.402,94

- Repasse a entidades — ILPIS.

PROPRIOS

Proprios

1.257.531,18

Pagamento de Recursos Humanos do CRAS,
agua, luz, aluguel, internet, combustivel,
manutenc¢do do veiculo, entre outros.

5.2 Trabalhadores do SUAS
Os processos de formagdo, por si s6, nem sempre produzem as mudangas desejadas se
ndo estiverem articulados a uma politica consistente de valorizacdo do trabalhador. I1sso

envolve ndo apenas a educagdo permanente, mas também a implementacdo de Planos de
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Carreira, Cargos e Salérios, além da criacdo de espacos de dialogo e negociacao sobre as
condiges de trabalho, com mesas permanentes de negociagéo.

Desde a implantacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) em 2005 e sua
posterior expansdo, a capacitacdo dos trabalhadores tornou-se eixo central da politica de

assisténcia social.

A gestdo de recursos humanos representa um desafio para toda a administracdo publica,
assumindo caracteristicas especificas na assisténcia social, dada sua trajetoria historica
marcada por préticas assistencialistas, clientelistas e preconceituosas. Tais préaticas
contribuiram para a consolidacao de uma cultura politica que:

o criminaliza a pobreza e movimentos sociais;

o moraliza a questdo social, naturalizando desigualdades;

e psicologiza problemas sociais, rotulando comportamentos e dindmicas familiares

como patoldgicos (RAICHELLIS, 2011).

Além de investir na capacitagdo e valorizagdo do quadro de trabalhadores, é igualmente
necessario direcionar recursos a infraestrutura dos servigos, garantindo atendimento a

populacdo com qualidade e em quantidade adequada.

Profissionalizar a politica de assisténcia social é, portanto, mais do que um desafio: é um
compromisso coletivo de todos que defendem o SUAS. A qualidade dos servicos
socioassistenciais depende de:

e Uma estrutura de trabalho solida;

e quadro de pessoal valorizado e qualificado;

« condices de trabalho dignas e éticas;

« articulagdo entre organizacGes profissionais e instancias de pactuacao;

« mobilizacéo dos trabalhadores e debate sobre o trabalho profissional no SUAS.

Os trabalhadores do SUAS atuam no campo da seguridade social, assegurando direitos
fundamentais como:

« seguranca de sobrevivéncia, rendimento e autonomia;

e seguranca de acolhida;

e seguranca de convivio e vivéncia familiar.
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O SUAS exige equipes interprofissionais e reconhece nos assistentes sociais — categoria
estratégica, embora ndo exclusiva — um papel central na consolidacdo do modelo
socioassistencial. Esse profissional deve atuar de forma coletiva, dialogando com
movimentos organizados e ndo organizados, compreendendo as estratégias de
sobrevivéncia das familias e fortalecendo seu carater protetivo, rompendo com

abordagens assistencialistas que culpabilizam os individuos.

Diante desse contexto, a valorizacdo e qualificacdo dos trabalhadores do SUAS se tornam
imprescindiveis. Conforme o paragrafo primeiro do Art. 109 da NOB-SUAS/2012, as
acoes de valorizagao incluem, entre outras:

1. Realizacédo de concurso publico;

2. Instituicdo de avaliacao de desempenho;

3. Implementacdo de Plano de Capacitagdo e Educacdo Permanente com
certificacéo;
Adequacdo dos perfis profissionais as necessidades do SUAS;
Instituicdo de Planos de Cargos, Carreira e Salarios (PCCS);

Criacdo de observatdrios de praticas profissionais;

N oo a &~

Adequacdo das equipes de protecdo social basica e especial conforme previsto na
NOB/RH/SUAS.

Reconhecendo a relevancia dessas normativas, a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social deve assumir o compromisso de estruturar a area de Gestdo do Trabalho no SUAS,

garantindo a qualidade dos servicos ofertados.

Esses desafios envolvem: concurso publico, adequacédo de perfis profissionais, garantia
de ambiente de trabalho saudavel e seguro, implementagdo do Plano Municipal de
Capacitacdo e desenho organizacional compativel com a estrutura do SUAS.

Desafios para o proximo quadriénio, ndo muda em relagdo ao quadriénio anterior:
o Implantar politica de Educag&o Permanente;
o Valorizar e qualificar o quadro de pessoal, suas condices e relacdes de trabalho;
o Fortalecer os servicos ofertados por meio da contratagéo de pessoal;
« Garantir ambiente de trabalho saudavel e seguro, em conformidade com as normas

de seguranca e saude;
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o Implementar Planos de Cargos, Carreira e Salarios (PCCS).

Tabela 5. Recursos Humanos Disponiveis e Necessarios

PROTECAO/ LOCAL DE | CH EFETIVOS | CARGO/ QTDE QTDE

GESTAO TRABALHO FUNCAO DSPONIVEL | NECESSARIA

40 1 Psicdlogo 1 0

30 0 Assistente social 0 1

CRAS 40 1 Coordenador 1 0

PSB 40 0 Motorista 0 1

40 0 Administrativo 0 1

40 0 Orientador Social 0 1

SCFV 40 3 Servicos Gerais 0 0

32 3 oficineiras 3 1

Cadunico 40 1 Administrativo 1 1

30 1 Assistente social 0 1

Unidade de 40 1 Coordenador 0 1

PSE acolhimento/ 40 0 Psicologo 0 1

Familia acolhedora 40 1 Coord. Abrigo 0 0

12/36 0 Cuidador Social 0 4

40 2 Servicos Gerais 0 0

40 1 Recepgdo 0 0

40 1 Secretério 0 0

Orgao Gestor | Secretaria 40 1 Secretario executivo 1 1

40 0 Vigilancia 0 1

5.3 Vigilancia Socioassistencial

Avaliar a Vigilancia Socioassistencial, capacidade e a qualidade de resposta da politica
de assisténcia social as demandas dos beneficidrios exige que os gestores publicos
definam prioridades coletivas e relevantes, de modo a gerar impactos efetivos na

intervencdo social e otimizar o uso dos recursos (CARVALHO, 2001:61).

Formalmente instituida na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) em 2004, a
Vigilancia Socioassistencial € reconhecida como uma das fun¢des da assisténcia social,
ao lado da protecdo social e da defesa socio institucional, assumindo papel estratégico na

formulacdo e no aprimoramento da conducdo da politica.

Como funcdo da politica de assisténcia social, a Vigilancia deve manter estreita relacao
com as areas responsaveis pela oferta de servigos socioassistenciais nas Protecdes Sociais
— Baésica e Especial — e ser realizada por meio da producéo, sistematizacao, analise e
disseminacéo de informacdes territorializadas, tratando:
1. Das situagdes de vulnerabilidade e risco que atingem familias e individuos, bem
como dos eventos de violacdo de direitos em determinados territorios;
2. Do tipo, volume e padrdes de qualidade dos servigos ofertados pela rede

socioassistencial.
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Segundo a NOB/SUAS-2012, a Vigilancia Socioassistencial deve fornecer informagoes
estruturadas que:

1. Permitam as equipes dos servicos socioassistenciais avaliar sua préopria atuacao;

2. Amplifiquem o conhecimento sobre a populacdo e o territorio, aprimorando o
atendimento as necessidades existentes;

3. Subsidiem o planejamento e a execucéo de agcOes de busca ativa, garantindo que
servicos e beneficios cheguem as familias e individuos mais vulneraveis,
superando a ldgica de atuacdo pautada apenas pela demanda esponténea (art. 88,
82°).

Como éarea dedicada a gestdo da informacdo, a Vigilancia Socioassistencial apoia
efetivamente o planejamento, a gestdo, 0 monitoramento, a avaliacéo e a execugao
dos servicos, conferindo carater técnico as decisdes e a producdo de informacdes. Dessa
forma, contribui para a efetivacdo de uma politica preventiva e proativa, reduzindo

agravos e fortalecendo a funcéo de protecao social do SUAS.

O municipio deve implantar a Vigilancia Socioassistencial como um processo coletivo e
institucional, capaz de sistematizar o conhecimento sobre a realidade social local, superar
a fragmentacdo de informacGes e produzir dados que fortalecam a protecdo social e a

efetivacdo dos direitos socioassistenciais.

N&o se trata de informac@es estéticas, mas de dados qualificados e sistematizados que:
e aprimoram a gestao;
e subsidiam a tomada de decisoes;
e permitem ajustes em servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais;

« favorecem o alcance dos objetivos e metas do SUAS no municipio.

Assim, a Vigilancia Socioassistencial transforma a politica de assisténcia social em uma
politica de planejamento e organizacdo, baseada em diagnosticos continuos e estudos

sistematicos, superando a cultura de a¢6es improvisadas e descontinuadas.

5.4 Regulacéao do SUAS
A Regulacdo do SUAS é responsavel por promover os atos regulamentares e assegurar o

cumprimento das normas da politica de assisténcia social. Por ato regulamentar
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compreendem-se a elaboracdo de leis, normas, instrucoes e regras, bem como a assessoria
normativa para o desenvolvimento da politica. J& as a¢fes que garantem o cumprimento
das regulamentac6es envolvem fiscalizacdo, controle, avaliacdo, auditoria, aplicacdo de

san¢Oes e reconhecimento de boas praticas.

A Regulacdo da Politica de Assisténcia Social deve priorizar a regulamentacdo e a
fiscalizacdo social, assegurando 0 acesso aos servigos socioassistenciais e pautando-se

pelos principios da universalidade e integralidade.

Objetivos da Regulagéo do SUAS:

» Buscar eficiéncia, eficacia e efetividade das a¢bes da assisténcia social, garantindo
qualidade e equidade no atendimento aos USUArios;

« Propor normas e procedimentos que uniformizem a prética regulatoria e orientem
a gestdo da politica;

o Desenvolver mecanismos e instrumentos de gestio do SUAS em ambito
municipal;

o Fortalecer instrumentos e instadncias de negociacdo e pactuacdo do SUAS,
acompanhando acdes relativas a normatizacao;

o Acompanhar e participar da regulamentacdo da gestdo integrada entre servicos e

beneficios socioassistenciais.

Em 2018, o municipio aprovou a Lei n°® 1.666/2018, que regulamenta as a¢fes do SUAS
local. Essa lei é fundamental para a qualificacdo do sistema, pois estabelece: definicdes e
objetivos; principios e diretrizes; gestdo e organizacdo da politica municipal; plano
municipal de assisténcia social; instancias de articulacdo, pactuacdo e deliberacdo
(Conselho e Conferéncia Municipal de Assisténcia Social); participacdo dos usuarios;
instdncias de negociacdo e pactuacdo; beneficios, servicos, programas e projetos de
enfrentamento da pobreza; entidades e organizacbes de assisténcia social;, e

financiamento da politica municipal.

Nos préximos anos, 0 municipio deverd regulamentar os pontos dessa lei visando a

organizacao e qualificagdo das a¢des da politica de assisténcia social.
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5.5 Controle Social

A Resolucdo CNAS n° 237/2006 define o Controle Social como o exercicio democratico
de acompanhamento da gestdo e avaliacdo da politica de assisténcia social, do Plano
Municipal de Assisténcia Social e dos recursos destinados a sua implementacdo. O
controle social também visa zelar pela ampliacdo e qualidade da rede de servigos
socioassistenciais, garantindo atendimento a todos os destinatarios da politica.

O controle social representa a capacidade da sociedade organizada de intervir nas
politicas publicas, interagindo com o Estado na defini¢éo de prioridades e na elaboragéo
dos planos de a¢do em nivel municipal, estadual e federal.

Os Conselhos de Assisténcia Social sdo formas democraticas de controle social. A
interveng&o participativa possui trés dimensoes:
« Politica: participacdo na definicdo de prioridades e tomada de decisdes;
. Etica: defesa dos direitos e promocao da justica social:;
e Técnica/administrativa: acompanhamento do ciclo de elaboracéo,
monitoramento e avaliagdo da politica, incluindo fiscalizacdo, controle e

avaliacdo da qualidade dos servicos, programas, projetos e beneficios.

O controle social tem fundamento nos principios constitucionais, como:
e Art. 5° inciso LXXIII: agéo popular;
e Art. 74, 82° inciso IV: direito de qualquer cidaddo denunciar irregularidades ao
TCU;
e Art. 204, inciso Il: participacdo da populacdo, por meio de organizacbes
representativas, na formulacdo da politica e no controle das acdes em todos 0s

niveis.

A Constituicdo Federal de 1988 [art. 204] e a LOAS definem os Conselhos como
instancias deliberativas permanentes, com composi¢do paritiria entre governo e
sociedade civil, atuando na gestéo politico-administrativa, financeira e técnico-operativa
da politica de assisténcia social.

O controle social implica participagdo cidadd na gestdo publica, fiscalizacéo,
monitoramento e acompanhamento das agfes da administracdo. Trata-se de um

mecanismo essencial para prevenir a corrupcao e fortalecer a cidadania (CGU, 2010).
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Os Conselhos de Assisténcia Social sdo arranjos institucionais inéditos, fruto da conquista
da sociedade civil na democratizacdo das politicas publicas (Raichellis, 2006).

Quanto maior a participacdo social, maior a efetividade do controle social e a qualidade

dos servigos publicos.

Principais caracteristicas dos Conselhos:
o Paridade: numero igual de representantes do governo e da sociedade civil;
o Carater permanente: funcionamento continuo, sem interrupcdo das atividades
técnicas, administrativas e deliberativas;
« Independéncia do executivo: ndo devem ter seu funcionamento influenciado por
prefeitos ou governadores;
e Atribuic0es:
o Controle: acompanhar e avaliar a execugdo das acOes e a gestdo dos
recursos;
o Deliberacdo/regulacdo: por meio de resolucdes;
o Acompanhamento e avaliagdo: monitorar atividades e servigos prestados
por entidades publicas e privadas.

A participacdo dos usuarios é um elemento estratégico, mas enfrenta desafios historicos,
culturais e politicos, como clientelismo, autoritarismo e desigualdades sociais
(Luchmann, 2006). O protagonismo governamental muitas vezes se sobrepde, enquanto

a sociedade civil ainda apresenta participacdo concentrada em poucas organizagoes.

Os Conselhos também enfrentam limita¢6es burocréaticas que dificultam a elaboracdo de

planos, o planejamento e o efetivo controle social.

Desafios do Controle Social:
o Garantir acesso a informacdo, especialmente sobre orcamento publico;
e Promover autonomia da sociedade civil, incentivando organizacdo além dos
Conselhos;
e Reduzir a desarticulacdo entre Conselhos, superando a logica de setorizagdo do

Estado e das politicas sociais.
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5.6 Monitoramento, Avaliagdo e Informacéo

Nas politicas publicas, a avaliacdo ¢ uma obrigacéo ética e social, pois envolve recursos
da coletividade e exige probidade na gestdo e equidade na distribuicdo. Esta diretamente
relacionada a relevancia social, ao desempenho, a eficiéncia, aos resultados e aos
impactos das agOes em relacdo aos objetivos estabelecidos, configurando-se como um
instrumento fundamental de gestéo publica e de controle social.

O conceito de avaliacdo € amplo e engloba o monitoramento, pois para avaliar €
necessario acompanhar sistematicamente o desenvolvimento das a¢es. Avaliar implica
atribuir valor ou julgar a relevancia de um programa, projeto ou politica publica,

fornecendo subsidios para reformulacdo ou aprimoramento das acoes.

O monitoramento, por sua vez, refere-se & observagdo continua e sisteméatica do
andamento das atividades, do uso dos recursos e da producdo de resultados, comparando-
os com o planejamento inicial. Ele se realiza por meio de indicadores, alimentados por

dados confiaveis, que permitem identificar desvios e orientar decisdes corretivas.

O monitoramento pressupde:
o Coleta regular de dados confiaveis;
e Processamento e transmissdo dessas informacdes;

e Producéo de indicadores sobre servigcos, programas e projetos.

A avaliacdo, em sentido amplo, consiste em julgar a importancia e o impacto de uma acao
com base em parametros, diretrizes e valores preestabelecidos. Ela permite identificar
processos, resultados e impactos, comparar dados de desempenho, informar gestores e

propor ajustes.

Portanto, avaliacdo é a analise critica dos objetivos, da implementac&o, dos resultados e
do impacto social de projetos, programas ou politicas publicas.
Tanto o monitoramento quanto a avaliacdo dependem de planejamento e de uma estrutura
organizada de informacdo, que inclua:

« Um banco de dados ou sistema de informacgdes estruturado;

e Pesquisa e definicdo de indicadores;

o Métodos e técnicas de coleta de dados;

46



e Instrumentos e ferramentas de armazenamento e interpretacdo de informacgdes;
« Desenvolvimento de tecnologias apropriadas e fluxos de monitoramento;

o Procedimentos de andlise e interpretacdo dos dados.
Como meta garantir a comissao de avaliacdo, com o objetivo de acompanhar e avaliar as

acOes e propostas para a implementagdo do SUAS, garantindo maior eficiéncia,

transparéncia e efetividade na gestdo socioassistencial.
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6. OBJETIVOS GERAL E ESPECIFICOS

6.1 Objetivo Geral

Promover a melhoria da qualidade de vida das familias atendidas pela politica de
assisténcia social do municipio, de forma integrada as demais politicas publicas,
garantindo o0 acesso as aces e servicos ofertados nos equipamentos e entidades parceiras,
estimulando a participacdo das familias e assegurando apoio, orientacdo e

acompanhamento adequados a todas aquelas que necessitam.

6.2 Objetivos Especificos
a) Aprimorar 0s espacos e servigcos dos equipamentos socioassistenciais, garantindo

atendimento continuado e de qualidade em todos os niveis de protecéo;

b) Fortalecer o quadro de profissionais da assisténcia social por meio da realizacdo de
concursos publicos, assegurando a lotagdo adequada em cada nivel de protecdo, conforme
determina a NOB/SUAS/RH;

c) Dar visibilidade a politica de assisténcia social e consolidar fluxos de atendimento na
rede, definindo claramente as funcdes, responsabilidades e atribuicbes de cada

equipamento e profissional;

d) Fortalecer os Conselhos de Assisténcia Social como instancias deliberativas,
permanentes e paritarias entre governo e sociedade civil, em consonancia com a

legislacdo nacional, estadual e municipal, promovendo a democratizacdo da gestdo;
e) Promover acBes integradas entre politicas publicas, superando a fragmentacdo no

atendimento as necessidades sociais da populacdo e ampliando a efetividade da protecdo
social.
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7. METAS E ACOES ESTRATEGICAS (2026-2029)

7.1. PROTECAO SOCIAL BASICA

socioassistenciais da

alcangar territorios

socioassistenciais;

Reducéo das

/ Coordenacéo do

OBJETIVO ACAO ANUALIDADE RESULTADOS IMPACTOS RESPONSAVEL FONTE DE
ESTRATEGICA RECURSO
_Garantlr acesso Implantar equipe 2026-2027: _qugnéstlco Ampliagdo da Maior equidade Sec_re_tarla Recurso Proprio
universal aos servicos, | yolante da Protegio dos territorios e cobertura dos territorial: Municipal de do FMAS
beneficios e programas | socjal Basica para | COMPosicao da equipe. Servicos Assisténcia Social

2027-2028: Contratagdo
e capacitagao continua.

2029: Avaliacao dos
resultados e adequagdes.

personalizado das
familias;

Maior resolutividade
nas demandas

vinculos familiares e
comunitarios;

Prevencao de
situacOes de risco
social

Protecéo Social Basica distantes 2028: Implementagao desigualdades sociais CRAS
das acdes volantes. Reduc&o das e fortalecimento da
o barreiras de acesso rede de protecéo
2029: Avaliacéo e para familias em social
ampliagao conforme &reas rurais ou
demanda. periféricas
Fortalecer a qualidade | G2rantir equipe de 2026: Atendimento Melhoria na Secretaria Recurso Proprio
40 atendimento as referéncia adequada Levantamento das qualificado; qualidade de vida das Municipal de do FMAS e do
familias beneficiarias | Para cadaservico _ demandase familias; Assisténcia Social Piso da
socioassistencial dimensionamento de Acompanhamento /| CRAS PSB — MDS
equipe. sistematico e Fortalecimento de
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Promover condicdes
adequadas de
acolhimento e trabalho
no SUAS

Ofertar espaco
adequado as
familias e
trabalhadores do
SUAS, com a
construcdo do
CRAS

2026: Elaboracéo do
projeto e busca de
recursos.

2027-2028: Execugéo
da obra

2029:
Inauguracéo e
funcionamento pleno.

Estrutura fisica
adequada;

Ambiente acolhedor
e acessivel;

Melhoria nas
condicdes de
trabalho das equipes

Consolidacédo do
CRAS como porta de
entrada da
Assisténcia Social;

Maior efetividade na
execucgdo dos
Servigos;

Reconhecimento do
SUAS pela
comunidade

Secretaria
Municipal de
Assisténcia Social
[ Prefeitura
Municipal

Recurso Proprio
do FMAS e FEAS
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7.2. SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS

ociclode vidade0a6
anos, conforme a
Tipificacdo Nacional de
Servigos
Socioassistenciais

para criancas de 0 a
6 anos

sensibilizacdo das
familias.

2027: Inicio das
atividades e organizagéo
dos grupos.

2028-2029:
Consolidacéo e
expansdo do
atendimento.

socioeducativas
adequadas a faixa
etaria;

Insergdo de criangas
em ambiente de
protecéo e estimulo
ao desenvolvimento

integral das criangas;

Fortalecimento da
funcéo protetiva da
familia;

Reducéo de situactes
de vulnerabilidade na
primeira infancia

Assisténcia Social
/ Coordenacao do
SCFV / CRAS

OBJETIVO ACAO ANUALIDADE RESULTADOS IMPACTOS RESPONSAVEL FONTE DE
ESTRATEGICA RECURSO
Implantar o SCFV para | Implantar o SCFV | 2026: Planejamentoe | Garantia de oferta de Promogdo do Secretaria Piso Basico de
atividades desenvolvimento Municipal de Financiamento da

PSB — MDS
Piso Unico da AS

Qualificar o

SCFV

atendimento prestado no

Ofertar capacitagéo
para a Equipe
Teécnica do Servico

2026: Levantamento das
necessidades de
capacitacao.

2027-2028: Realizacédo
de formacGes
continuadas e oficinas
tematicas.

2029: Avaliacéo do
impacto das
capacitacOes e
atualizacéo de
conteudos.

Equipe técnica
qualificada;

Atendimento
humanizado e
pautado nas
diretrizes da Politica
de Assisténcia Social

Melhoria da
qualidade dos
servigos prestados;

Ampliacéo da
efetividade das
acoes;

Consolidacéo do
SCFV como espago
de convivéncia,
aprendizagem e
fortalecimento de
vinculos

Secretaria
Municipal de
Assisténcia Social
/ Coordenacao do
SCFV

Piso Basico de
Financiamento da
PSB — MDS
Piso Unico da AS
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7.3. PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

OBJETIVO A(;Ap ANUALIDADE RESULTADOS IMPACTOS RESPONSAVEL FONTE DE
ESTRATEGICA RECURSO
Garantir equipes Realizar concurso | 2026: Levantamento das | Reposi¢do e ampliacdo | Fortalecimento da Secretaria
qualificadas e em publico para necessidades de pessoal do quadro de capacidade de Municipal de
nUmero adequado para a adequacéo da e elaboracgéo do edital. profissionais; atendimento; Assisténcia Social
execucdo dos servicos equipe 2027: Realizagdo do Continuidade e | / Coordenacao do
da PSE CoNcurso e nomeacao Equipes completas qualificacdo dos CREAS
dos aprovados. conforme a demanda; Servicos; Recurso Proprio
Reducéo da rotatividade do FMAS e do
2028-2029: Capacitacao de trabalhadores Maior efetividade Piso da
e fortalecimento das na protecdo de PSE — MDS
equipes de referéncia. familias e
individuos em
situacdo de risco e
violagdo de
direitos
Adequar a estruturade | Adequar o nimero 2026: Diagndstico do | Atendimento compativel Servigos mais Secretaria
recursos humanos de de trabalhadores quadro de pessoal com a demanda; humanizados e Municipal de Recurso Proprio

acordo com a
NOB/SUAS/RH

conforme a
normativa

existente.

2027-2028: Adequacéo
do nimero de
profissionais conforme
parametros nacionais.

2029: Avaliacdo da
conformidade e
eficiéncia das equipes.

Equipes técnicas
estruturadas conforme
pardmetros nacionais;

Melhoria da gestéo e da
resolutividade

eficientes;

Garantia de
padrdes de
gualidade

definidos pela
politica nacional;

Maior protecédo
social a usuarios
em situacéo de
vulnerabilidade

Assisténcia Social
/ Coordenacédo do
CREAS

do FMAS e do
FEAS
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Garantir condigdes
adequadas de
funcionamento dos
servicos da PSE

Construir sede

prépria para 0s

equipamentos
publicos do SUAS
(CREAS, Servico
de Acolhimento em
Familia Acolhedora

e Abrigo
Municipal)

2026: Elaboracéao dos
projetos arquitetonicos e
captacdo de recursos.

2027-2028: Execugéo
das obras.

2029: Inauguracéo e
funcionamento das
novas sedes.

Espacos fisicos
adequados e acessiveis;

Ambientes acolhedores
para Usuarios e
trabalhadores;

Melhoria da
infraestrutura dos
Servicos

Consolidacéo da
rede de protecdo
especial no
municipio;

Fortalecimento da
imagem
institucional do
SUAS;

Atendimento
digno e
qualificado as
familias e
individuos em
situacdo de
violagdo de
direitos

Secretaria
Municipal de
Assisténcia Social
[ Prefeitura
Municipal

Recurso Proprio
do FMAS e FEAS
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7.4. GESTAO DO SUAS

OBJETIVO ACAO ANUALIDADE RESULTADOS IMPACTOS RESPONSAVEL FONTE DE
ESTRATEGICA RECURSO
Estruturar a Vigilancia Implantar a 2026: Planejamento e Diagnosticos Subsidios para Secretaria Recurso proprio
Socioassistencial no Vigilancia definicéo da estrutura e atualizados e planejamento Municipal de FMAS

municipio

Socioassistencial
com equipe prépria
para elaborar

equipe técnica.

2027: Implantagdo da

sistematizados;

Informacdes

assertivo;

Maior eficiéncia

Assisténcia Social
/ Coordenacdo da
Vigilancia

diagndstico socio Vigilancia e inicio dos qualificadas sobre na gestédo e Socioassistencial
territorial e diagndsticos territoriais. vulnerabilidades e alocagédo de
identificar riscos recursos
vulnerabilidades e | 2028-2029: Atualizacdo e
riscos sistematizacdo periodica
dos dados.
Consolidar a Vigilancia Implementar a 2026: Estruturacdo dos Monitoramento Tomada de Secretaria Recurso proprio
Socioassistencial como Vigilancia fluxos e instrumentos de continuo das decisdo baseada Municipal de FMAS

funcg&o essencial do
SUAS

Socioassistencial
conforme previsto
na NOB/SUAS e
Tipificacdo
Nacional

monitoramento.

2027-2028: Consolidacao
dos processos de coleta e
andlise de dados.

2029: Publicacdo de
boletins e relatérios de
acompanhamento.

demandas;

Acompanhamento e
avaliagdo das
politicas e servicos

em evidéncias;

Fortalecimento da
efetividade das
acoes do SUAS

Assisténcia Social
/ Coordenacdo da
Vigilancia
Socioassistencial
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Garantir equipes de Ampliar as equipes 2026: Levantamento das Reducéo da Melhoria da Secretaria Recurso Proprio
referéncia compativeis de referéncia dos necessidades de pessoal e sobrecarga de qualidade do Municipal de do FMAS
com a demanda Programas, Servicos. trabalho; atendimento; Assisténcia Social
Servigos e Atendimento mais / Coordenacdo do
Beneficios 2027-2028: Contratagéo e agil e eficiente Maior alcancee | CRAS e CREAS
capacitacdo de novos resolutividade da
profissionais. rede
socioassistencial
2029: Avaliacéo e
adequacéo do quadro de
referéncia.
Promover a qualificacdo Capacitar 2026: Diagndstico das Equipe capacitada e | Fortalecimento da Secretaria Recurso Proprio
profissional das equipes profissionais do necessidades formativas. sensivel as equidade no Municipal de do FMAS
SUAS em Altodnia diferencas; acesso aos Assisténcia Social
para atuar com 2027-2028: Realizacédo de Servicos; / Escola de
diversidade e capacitacOes tematicas e Atendimento Governo / CRAS
inclusdo oficinas continuadas. humanizado e Reconhecimento e CREAS
inclusivo do SUAS como
2029: Avaliacéo de politica publica de
resultados e novas inclusédo
formacdes.
Garantir profissionais | Criar cargo publico 2026: Elaboracéo e Profissionais efetivos | Fortalecimento da Secretaria Recurso proprio
especificos para servicos | efetivo de Cuidador | aprovacdo da lei de criacdo | e qualificados para o politica de Municipal de FMAS
de acolhimento Social via concurso do cargo. acolhimento; acolhimento; Assisténcia Social
publico para / Prefeitura
atuacdo no Abrigo | 2027: Inclusdo no concurso Continuidade e Melhoria da Municipal
Municipal publico municipal. estabilidade no gualidade da

2028-2029: Nomeacdo e
formacdo continuada dos
profissionais.

atendimento.

protecéo social
especial de alta
complexidade.
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7.5. PROGRAMA BOLSA FAMILIA E CADASTRO UNICO - CADUNICO

condicionalidades

2027-2028: Realizacdo de
cursos, oficinas e
capacitacOes intersetoriais.

2029: Avaliagdo dos
resultados e atualizagéo de
contetdos.

condicionalidades

permanéncia das
familias no PBF;

Fortalecimento da
protegéo social

PBF

OBJETIVO AQAQ ANUALIDADE RESULTADOS IMPACTOS RESPONSAVEL FONTE DE
ESTRATEGICA RECURSO
Qualificar o Ofertar capacitagdo 2026: Levantamento das | Equipes preparadas e | Cumprimento das Secretaria
SR . . ) ) NP - PROCAD-
acompanhamento das | aos profissionais de | necessidades formativas e atualizadas; exigéncias do Municipal de
A o " ) P . SUAS IGD-PBF
condicionalidades do referéncia para o elaboracdo do plano de programa; Assisténcia Social
PBF acompanhamento capacitacéo. Melhor / Coordenacao do
das monitoramento das Maior Cadastro Unico e

Fortalecer o
acompanhamento do
PBF

Implementar
estratégias de
monitoramento
continuo das
condicionalidades

2026: Revisdo dos fluxos
de acompanhamento e
definicdo de indicadores
locais.

2027-2028: Implementacdo
do monitoramento continuo
com apoio intersetorial
(Saude e Educacdo).

2029: Avaliacgdo dos
resultados e ajustes
estratégicos

Maior proximidade
com as familias;

Reducdo de
descumprimentos

Garantia de
acesso a direitos
sociais basicos
(educacéo, salde,
assisténcia);

Maior efetividade
do programa

Secretaria
Municipal de
Assisténcia Social
/ Coordenacéo do
Cadastro Unico e
PBF

PROCAD-SUAS
IGD-PBF
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Reduzir o tempo de Ampliar a equipe 2026: Andlise da demanda Atendimento mais Ampliacdo do Secretaria PROCAD-SUAS
espera e ampliar o do Cadastro Unico e inclusdo da vaga no agil; acesso das Municipal de IGD-PBF
acesso ao CadUnico com a contratacdo planejamento de pessoal. familias aos Assisténcia Social
de um entrevistador Reducéo das filas de programas / Coordenacao do
adicional 2027: Contratacdo do espera; sociais; Cadastro Unico
profissional adicional.
Aumento da Maior satisfacdo

2028-2029: Monitoramento
da cobertura e avaliagéo
dos resultados.

cobertura cadastral

dos usuarios

Garantir a atualizacdo Manter todos 0s 2026: Planejamento da Base de dados Melhor Secretaria PROCAD-SUAS
periddica dos cadastros cadastros rotina de atualizagéo confiavel; planejamento das Municipal de IGD-PBF
atualizados em até cadastral. politicas publicas; | Assisténcia Social
2 anos Identificacdo precisa / Coordenacdo do

2027-2028: Realizagéo das
atualizacGes e visitas
domiciliares.

2029: Monitoramento da
base de dados e correcdes.

do perfil das familias

Alocacao
adequada de
recursos;

Fortalecimento da
gestdo do SUAS

Cadastro Unico
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7.6. BENEFICIOS EVENTUAIS

OBJETIVO AQAQ ANUALIDADE RESULTADOS IMPACTOS RESPONSAVEL FONTE DE
ESTRATEGICA RECURSO
Garantir apoio imediato | Conceder Auxilio 2026-2029: Concessdo Atendimento digno | Fortalecimento da Secretaria Recurso Proprio
as familias em situacdo | Funeral a todas as continua conforme em momento de protecdo social; Municipal de do FMAS e FEAS
de luto familias que demanda, em conformidade vulnerabilidade; Assisténcia Social
necessitem e se com a legislacdo municipal Promocéo da / CRAS/CREAS
enguadrem nos e normativa do SUAS. Reducéo de impactos | dignidade humana
critérios legais financeiros no luto
Apoiar familias no Conceder Auxilio 2026-2029: Concessdo Suporte inicial a Promocao do Secretaria Recurso Proprio
nascimento de criangas | Natalidade a todas permanente conforme familia com a direito a vida com Municipal de do FMAS e FEAS
em situacéo de as familias que critérios legais e chegada do recém- dignidade; Assisténcia Social
vulnerabilidade necessitem e se acompanhamento das nascido; / CRAS/CREAS
enquadrem nos familias pelo CRAS. Fortalecimento da
critérios legais Reducéo de riscos protecédo a
sociais no periodo primeira infancia
perinatal
Contribuir para a Conceder Cestas 2026-2029: Concessdo Garantia de Reducéo da Secretaria Recurso Proprio
seguranca alimentar de | Basicasatodasas | continuade cestas basicas | alimentacdo basica; inseguranca Municipal de do FMAS e FEAS
familias em familias que conforme demanda e alimentar; Assisténcia Social
vulnerabilidade necessitem e se critérios socioecondmicos. Atendimento | CRAS/CREAS
enguadrem nos emergencial as Melhoria das
critérios legais familias em risco condigdes de
alimentar sobrevivéncia
Atender familias Conceder Auxilio 2026-2029: Atendimento Apoio imediato em Reestruturacao Secretaria Recurso Proprio
atingidas por situagfes | Calamidade Publica emergencial conforme situagdes de mais rapida das Municipal de do FMAS / Apoio
emergenciais ou a todas as familias necessidade e situacao de calamidade; familias afetadas; | Assisténcia Social | Estadual e Federal
desastres gue necessitem e se | calamidade reconhecida. / CRAS/CREAS/ em casos
enguadrem nos Reducéo de danos | Reforco da fungéo Defesa Civil emergenciais
critérios legais materiais e sociais protetiva do Municipal

Estado
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Assegurar deslocamento
para situacfes
emergenciais e de
necessidade comprovada

Conceder
Passagens a todas
as familias que
necessitem e se
enguadrem nos
critérios legais

2026-2029: Atendimento
permanente as demandas de
deslocamento emergencial

e social.

Garantia de acesso
ao transporte em
casos de urgéncia;

Apoio a mobilidade
para atendimento de
necessidades basicas

Promocéo da
inclusdo social;

Acesso a direitos
e Servicos
publicos

Secretaria
Municipal de
Assisténcia Social
/ CRAS/CREAS

Recurso Proprio
do FMAS e FEAS
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7.7. CONTROLE SOCIAL

OBJETIVO AQAQ ANUALIDADE RESULTADOS IMPACTOS RESPONSAVEL FONTE DE
ESTRATEGICA RECURSO
Institucionalizar a Elaborar Projeto | 2026-2027: Elaboracdo, Regulamentagéo Fortalecimento da Secretaria Recurso proprio
politica de assisténcia de Lei do SUAS | analise e encaminhamento municipal do SUAS; gestdo do SUAS; Municipal de FMAS
social no municipio do Projeto de Lei a Assisténcia Social
Cémara Municipal. Maior seguranga Consolidacéo da / CMAS
juridica e normatizagao politica de
das agoes assisténcia social
como direito de
cidadania
Qualificar a atuag&o dos Ofertar 2026-2029: Realizacéo de Conselheiros Fortalecimento do Secretaria Recurso proprio
conselheiros municipais | capacitacdo aos | capacitaces semestrais e capacitados; controle social; Municipal de FMAS
membros do oficinas teméticas. Assisténcia Social
CMAS Melhor desempenho na Maior / CMAS
andlise, deliberacédo e legitimidade das
fiscalizag&o das acOes decisbes do
conselho
Ampliar os canais de Implementar 2027: Estruturagéo e Registro e tratamento Aproximagao Secretaria Recurso proprio
participacéo e didlogo sistema de implantagdo do sistema de das demandas da entre sociedade e Municipal de FMAS
social ouvidoria do ouvidoria; populagéo; gestdo publica; | Assisténcia Social
SUAS em Altbnia /| CMAS
2028-2029: Aumento da Maior confianca
Monitoramento e transparéncia e escuta da populacéo no
aperfeicoamento do qualificada SUAS
sistema.
Fortalecer a participacdo Promover 2026-2029: Realizacéo Maior participacao de Ampliacéo do Secretaria Recurso proprio
social nos processos reunides anual de reunides nos conselheiros e controle social; Municipal de FMAS
decisorios descentralizadas distritos e comunidades comunidade; Assisténcia Social
do CMAS rurais. Transparéncia e Deliberactes mais /| CMAS
pluralidade nas democréticas e
discussdes representativas
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8. MECANISMOS E FONTES DE FINANCIAMENTO

O artigo 50 da NOB/SUAS de 2012 estabelece que o modelo de gestdo do SUAS prevé
o financiamento compartilhado entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e o0s
Municipios. Tal financiamento € viabilizado por meio de transferéncias regulares e
automaticas entre os fundos de assisténcia social.

No Plano, devem ser definidos com clareza os recursos disponiveis para a execugdo das
atividades, apresentando as fontes de financiamento, sejam do orgamento proprio, das
transferéncias intergovernamentais ou de apoios privados.

Além dos recursos alocados na implementacdo da politica de Assisténcia Social é

importante apresentar a evolucao do orcamento no periodo anterior e a comparacgao entre
o0 que foi or¢cado e o que foi executado.

(BRASIL, 2012; BRASIL, 2015, p. 76).
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Tabela 6. Servico, acdes estratégicas, periodos e fontes de financiamento

Servico Acdes estratégicas 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | M E N
Protecéio Social Basica Implantar Equipe Volante - X - - X X X
Adequar o0 nimero de trabalhador conforme NOB/SUAS/RH X X X X X X X
Sede propria para 0 CRAS X - - - X X -
SCFV Ampliar a insercdo do publico prioritario no SCFV X X X X X - X
Qualificar a prestacdo do SCFV. X X X X X - X
Protecdo Social Especial Adequar o nimero de trabalhador conforme NOB/SUAS/RH X X - - X - -
Média e AC Sede propria - - X X X X

Vigilancia Implantar o Setor de Vigilancia Socioassistencial, X - - - X - -

Socioassistencial objetivando organizar a rede socioassistencial do Municipio.
Gestdo do SUAS Garantir o continuo aperfeicoamento do SUAS. X X X X X X X
Servigos Qualificar os Trabalhadores do SUAS X X X X X X X
Socioassistenciais Adequar legislacdes X - - - X - -
PBF Fortalecer o acompanhamento das condicionalidades do PBF X X X X X X
Ampliar a Equipe Técnica para averiguacdo cadastral dos X - - - X - X

usuarios do PBF.
CADUNICO Qualificar a gestio do CadUnico X X X X X - X
Beneficio Eventual Conceder BE — (maternidade, funeral, calamidade publica e X X -
L . X X X X
vulnerabilidade social)

Controle Social Fortalecer o CMAS X X X X X - -
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Tabela 7. Atividades e periodo de execucéao

ATIVIDADES RESPONSAVEIS DIAS DA SEMANA PERIODO DE EXECUCAQO
S [T /oo s |3 |[F IM|]A [M]J |J |A]S |O|N |D
Reunides de Equipe e 6rgéo gestor
equipe
Reunido PAIF Equipe técnica do X X | X | X | X X | X | X | X
CRAS
Reunido PAEFI X X | X | X | X | X | X | X [ X | X |X
Reunido PBF X X [ X [ X | X X [ X [ X [ X |[X
Reunido MSE Oficineira X X | X [ X [ X [ X | X | X | X | X | X
Reunido rede X X [ X [ X [ X [ X [ X [ X [X [ X [X [X [X
socioassistencial
Grupo SCFV
4 a6 anos
Grupo SCFV Oficineiras e técnica de X X X | X | X | X X [ X | X [ X | X
6 a 10 anos referéncia do CRAS
Grupo SCFV Oficineiras e técnica de | X X | X [ X [ X | X X | X | X | X | X
10 a 15 anos referéncia do CRAS
SCFV 15 a 17 anos
SCFV 60 + X | X X | X | X | X | X | X | X | X | X | X |X
Nossa Gente Parana
Reunido CMAS Conselheiros X X | X [ X [ X | X | X | X | X | X | X | X |X
Visita caddnico Operadora do Cadastro X | X [ X [ X [ X | X | X | X | X | X | X | X | X |X
Unico e Coordenacio
do CRAS
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Tabela 8. Matriz de AgOes, Metas e Recursos - PPA - 2026/2029

Protecbes/ | Programa/ | Meta un. Periodo Fonte de financiamento Total
gestao Servigo medida 2026 2027 2028 2029 Mun. Est. Fed.
/beneficio/
setor

Protecéo CRAS 1 Familia 00 | 318.00 | 1.854.00
Bésica SCFV 428.000, | 477.000, | 467.000, | 482.000, | 1.506.00 0,00 0,00

00 00 00 00 0,00
Protecéo CREAS 1 Familia 1.160.00 | 1.199.00 | 1.238.00 | 1.285.00 | 4.593000 00 | 296.00 | 4.862.00
Especial 0,00 0,00 0,00 0,00 ,00 0,00 0,00
Acolhiment 2 Crianca/ 1.163.00 | 1.163.00 | 1.163.00 | 1.163.00 | 8.704.00 | 75.000, 00 | 9.004.00
0 Adolescent 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 00 0,00

es/idoso

Gestéo Vigilancia 1 Pesquisa | 681.000, | 711.000, | 745.000, | 780.000, | 2.878.00 00 | 60.00,0 | 2.938.00
00 00 00 00 0,00 0 0,00
Beneficio 110.000, | 115.000, | 120.000, | 126.000, | 471.000, 00 00 | 471.000,
Eventual 00 00 00 00 00 00
Cadunico Cadastros 1 Individuo | 137.000, | 144.000, | 150.000, | 157.000, | 376.000, 0,00 | 15.000, | 588.000,
00 00 00 00 00 00 00
TOTAL 3.679.000 | 3.809.000 | 3.883.000 | 3.993.000| 18.528.00 | 75.000,0 | 629.000, | 19.717.00
,00 ,00 ,00 ,00 0,00 0 00 0,00
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9. MONITORAMENTO E AVALIACAO

O monitoramento e a avaliagdo configuram-se como mecanismos essenciais de gestéo,
pois fornecem informacgd@es e subsidios para a tomada de decisdo pelos gestores. Permitem
compreender o que esta ocorrendo, identificar necessidades de ajustes e corrigir rumos,

otimizando tempo e recursos e fortalecendo a credibilidade das a¢bes publicas.

O monitoramento é um processo sistematico e periddico de anélise da gestdo,
funcionamento e desempenho de programas e projetos. Seu objetivo é identificar desvios
entre o planejado e o executado, diagnosticando suas causas e propondo ajustes

operacionais para alinhar a implementagéo aos objetivos planejados.

Para que o0 monitoramento seja efetivo, é necessario que 0S processos sejam mensuraveis.
Nesse contexto, os indicadores constituem ferramentas fundamentais, permitindo a coleta

e analise de dados confiaveis para tomada de decis&o.

A avaliacdo complementa o monitoramento, permitindo compreender de forma critica a
realidade da politica de assisténcia social: o que se faz, como se faz e quais sdo 0s

resultados e impactos das agdes implementadas.

Outra instancia de monitoramento e avaliacdo sdo as Conferéncias Municipais de
Assisténcia Social, realizadas a cada dois anos. Elas ndo apenas avaliam o Plano
Municipal de Assisténcia Social, mas também analisam o desempenho de toda a politica

de assisténcia social no municipio.

Para garantir a efetividade do monitoramento proposto, deverdo ser observados 0s
seguintes aspectos:

a) Situacdes de vulnerabilidade e risco pessoal e social que afetam familias e individuos
em diferentes ciclos de vida (criancas, adolescentes, jovens, adultos e idosos);

b) Pessoas com reducdo da capacidade pessoal, com deficiéncia ou em situacdo de
abandono;

¢) Criancas e adultos vitimas de exploracéo, violéncia ou ameagas;

d) Individuos submetidos a processos de apartacdo social que comprometam sua

autonomia e integridade;
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e) Padrdes qualitativos e quantitativos dos servicos de assisténcia social, especialmente

0s voltados ao acolhimento institucional de criangas e idosos;

f) Convénios firmados com a rede socioassistencial, incluindo analise e aprovacdo de

prestacOes de contas e relatorios de atividades;

g) Visitas in loco a entidades conveniadas, realizadas ao menos duas vezes ao ano;

h) Acompanhamento das receitas e despesas da Secretaria e de cada programa, projeto ou

Servico.

O monitoramento e a avaliacdo, quando sistematicamente aplicados, garantem que a

politica de assisténcia social seja planejada, organizada e eficiente, promovendo ajustes

continuos e assegurando resultados consistentes para a populacdo atendida.

Tabela 9. Cronograma de monitoramento e avaliacdo

Implementagéo Revisédo do Acompanhamento | Atualizacdo do | Avaliacdo
do Plano Plano das acdes marco final
situacional
2025 2026 a 2029 2026 a 2029 2027 2029
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CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Municipio de Alténia — Estado do Parana.
Lei Federal n°. 8.742/93 / Lei Municipal n°. 1666/2018

CONSELHG WREHICIPAL DE
ASBISTENCIR SOCUE

RESOLUCAO NORMATIVA N.° 14/2025

SUMULA: Aprova o Plano Municipal de
Assisténcia Social - PMAS para o periodo de 2026
a 2029 e d4 outras providéncias.

O Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS do Municipio de Altdnia-PR, no uso das
atribuigdes que lhe confere a Lei Orgénica da Assisténcia Social — LOAS (Lei n® 8.742/1993), a
NOB/SUAS, a NOB-RH/SUAS, bem como a legislagdo municipal vigente referente a politica de
Assisténcia Social e ao controle social;

Considerando a responsabilidade do CMAS de apreciar, deliberar ¢ acompanhar a execugio da
Politica Municipal de Assisténcia Social;

Considerando a necessidade de planejamento quadrienal da politica pablica, em consonancia com as
prioridades pactuadas nas instancias de gestdo e controle social;

Considerando que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social elaborou o Plano Municipal de
Assisténcia Social — PMAS 2026-2029, contendo diagndstico socioterritorial, diretrizes, objetivos,
metas, indicadores de monitoramento, agdes ¢ responsabilidades;

Considerando a apresentagio do PMAS 2026-2029 na reunido ordinaria realizada no dia 04 de
dezembro de 2025, com debate e apreciagdo pelos conselheiros;

Resolve:
Art. 1°
Aprovar o Plano Municipal de Assisténcia Social — PMAS para o periodo de 2026 a 2029, como

instrumento de planejamento, gestiio e orientagio da Politica Municipal de Assisténcia Social.

Art. 2° O PMAS 20262029 constitui-se documento obrigatério para:
1 — organizagiio e execugdo dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais;

I - definigio das prioridades orgamentarias e financeiras da  Assisténcia Social:
111 - pactuagio com o Conselho Municipal de Assisténcia Social, orgdos de gestio e demais instdncias
do SUAS,

Art. 3" Cabera a Secretaria Municipal de Assisténcia Social realizar o monitoramento e avaliagio
periddica do PMAS 20262029 e apresentar a0 CMAS relatorios anuais sobre avangos, dificuldades,
resultados e cumprimento das metas.

Art. 4° O CMAS acompanhari a implementagiio do Plano, podendo solicitar informagdes ¢
documentos sempre que necessario. Y



CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Municipio de Altbnia — Estado do Parana.
Lei Federal n°. 8.742/93 / Lei Municipal n®. 1666/2018

Art. 3° Esta Resolucfio entra em vigor na data de sua publicagdo.

Altonia-PR, 04 de dezembro de 2025.

Lﬂiuﬁu@ﬂi % G %m»/\ﬁjﬁaa
CLEYSIANE GOBETTI A¥FONSO GAMBOA
Presidente do CMAS
Gestio 2025/2027
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